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Editorial

Biblioteca, ca o gradina publica...

Prin anii ’50-60, bibliotecile publice din Romdnia
erau incd institutii extrem de ,,sobre”, in care biblio-
tecarii stateau dupd tejghele sau dupd geamldcuri de
ghisee. Dupi ce le spuneai ce dor de carte te-aduce pe
la ei, te rugau si astepti pret de citeva minute si, cu
pasi elastici, dublati de mult profesionalism, iti adu-
ceau volumul dorit. Sau... iti comunicau si mai vii o
datd. Sigur, se putea negocia si o cautare alternativd,
de ,altceva”, motiv pentru care iar agtepta cititorul si
se mai ducea o datd, tot elastic si profesional, bibliote-
carul. De! nu plecai totusi cu mana goald...

Prin anii '70-80, desi trecuse ceva timp de cind
accesul liber la raft ,democratizase” bibliotecile pu-
blice, rar era sesiune de comunicdri in care, macar
in introduceri, sa nu auzi poetice formulari despre
,foarte inalta” si ,foarte speciala” misiune/chemare
a bibliotecilor si, fireste, a personalului acestora. Bi-
bliotecile erau slavite ca niste ,,temple”, iar persona-
Tul cu bucle nu putea fi, prin urmare, decit asemenea
unor ,vestale”.

Tot de pe atunci, fiind in plind constructie a
societdtii multilateral dezvoltate, nci nu era alta
mai frumoasd si mai cu folos zabavi decdt bifarea,
stampilarea si casarea cdrtilor. Asta, dacd nu aveai
norocul si faci si frumoase, tematice sau expresive
expozitii cu operele si lucrdrile ,tovardsilor”. Cadt
despre bibliotecile comunale, acestea erau doar ,cu
indemnizatii”, in program de 6-12 ore saptamanal.

Din anii '90, treptat-treptat, am EZ‘/Zt si noi cd
bibliotecile publice trebuie sa devind chiar ,,cele mai
publice” locuri de pe harta unei comunitdti. Ci misi-
unea lor este aceea de a cobori cu picioarele si colectiile
pe pamantul rdscolit de tranzitie. Adicd, taman acolo
unde a apdarut si excelenta oportunitate de a deveni —
nici mai mult, nici mai putin — chiar ,centre de
culturd si informare”.

Din picate (sau din fericire?) nu a existat o
directivi sau o strategie ministeriald/guvernamentald
in acest sens. Dincolo de revenirea prin lege a bi-
bliotecilor comunale la ,norma intreaga”, iatd cd, in
materie de emanciparea bibliotecilor publice, de pro-
funda lor schimbare la fatd, a contat doar spontana
cunoastere, de citre specialistii din biblioteci, a unor
realititi europene si de peste ocean.

A fost deci 0 mai bund circulatie a informatiei si a
persoanelor, urmatd de initiative locale si (tot treptat-
treptat) de dezbateri si politici la nivelul Asociatiei
Nationale a Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din
Romania. Inclusiv o implicare fermd si laborioasa a
acesteia in asigurarea cadrului legislativ si in schim-
barea tematicii si aborddrilor de la cursurile de for-
mare si perfectionare profesionald.

i Z
Constantin Bostan

St astfel, luptandu-se cu inflatia, cu exploziva mul-
tiplicare a pietei de carte, cu ordonatorii de credit, cu
fluctuatiile de personal, cu lipsa de spatii si (colac pes-
te pupaza!) cu procesele de revendicare a unor spatii,
cu legile salarizirii si dificultdtile informatizdrii, cu
mentalitdtile din interiorul si exteriorul institutiei,
bibliotecile publice au reusit, in mare mdsurd, sd se
apropie de , idealul” centrelor de culturd si infor-
mare. Mai ales cd — via ANBPR, IREX si EOS —,
a wvenit intre timp si Programul BIBLIONET,
finantat de Fundatia Bill si Melinda Gates.

Cand toate lucrurile piareau ca o luaserd (chiar si
tdrds-grapis pentru unii) in directia cea bund si de
necontestat, iatd cd au mai venit doud calamitdti pe
capul nostru.

Prima, desigur, este CRIZA. Imprevizibild incd in
consecinte. Resimfitd nu numai prin cele 25 de pro-
cente ce se vor evapora de la fondul salarial, ci si prin
accentuarea austeritatii financiare in general si in
varii domenii. Inclusiv prin subtierea achizitiilor de
documente si dotdri, ca si prin amdnarea realizdrilor
de extinderi ori constructii de spatii.

A doua, vi vine ori nu sd credeti, este taman
aceastd VIZITA IN OLANDA, pe larg prezentatd in
acest numdr de publicatie electronicd.

Cum poate fi ea o calamitate? Pdi spuneti si
dumneavoastrd: taman cind credeam cd suntem pe
cale de a-i ajunge din urmd si chiar a-i intrece pe
capitalistii europeni in materie de biblioteci, iata,
aflam cd ei promoveazd un concept si mai generos:
biblioteca publici ca o gradind publica!

Da: biblioteca publicd, ca un loc in care utiliza-
torul 1si poate petrece timpul liber dupd voia sa. Ca
un spatiu in care, dupd caz, isi implineste dorinfa
de informare, de socializare, de relaxare, de tonifiere
psihicd, de satisfacere a unei curiozititi ori a unui
hobby. Cu o carte, cu o cafea, cu un DVD, cu un sah,
cu un sandvis, cu un calculator, cu un pian, cu un
ziar, cu un partener de taifas. Stand pe un scaun, pe
un fotoliu, pe o canapea, inciltat sau descult, pe jos
ori pe burtd... Cititi, vedeti si vd minunati!
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B Breaking News: Modelul Olandez

Biroul Executiv al ANBPR a participat, in perioa-
da 16-22 mai, la o vizitd profesionald care a inclus
organizatii profesionale si institutii bibliotecare din
Olanda. Alaturi de membrii Biroului Executiv, la vizitd
au fost invitati si au luat parte si unul din membrii
Consiliului de conducere, presedinti de filiale judetene
si directorul executiv al ANBPR. Din delegatie au
facut parte: Doina Popa, Dragos-Adrian Neagu,
Liviu-Iulian Dediu, Sorin Burlacu, Silvia Nestorescu,
Constantin Bostan, Nemes-VintiliOnuc, Monica Avram
(toti membri ai Biroului Executiv), Gabriel-Gheorghe
Carabus (membru al Consiliului de Conducere),
Claudia Popescu, Alina Lemnean, loana Crihand.
Vizita profesionald este unul din obiectivele primului
an al subgrantului pe care IREX I-a acordat ANBPR.
Din partea IREX, la vizitd au participat Cristina
Elena Viileanu, specialist pentru cresterea capacititii
organizationale si Meaghan O’Connor, reprezentant de
la sediul central al IREX din Washington, DC.

Obiectivele urmdrite au fost:

- suportul asigurat bibliotecarilor membri si ne-
membri pentru pregitire profesionald si manage-
mentul centrului pentru pregatire profesionald (in-
clusiv pregdtirea pe tot parcursul vietii);

B Delft: O biblioteca publica ,,de

Situatd intr-un fost supermarket, DOK-Biblioteca
Publici din Delft a gisit, cu exemplar pragmatism (a
intrezari aici si-un remarcabil profesionalism), calea
spre succes. Spundnd ,succes”, nu am in vedere atdt
premiul cu care a fost recompensatd in 2006 (,,cea mai
bund bibliotecd la nivel global”), cit reala eficientd in a
gdsi si largi calea de acces spre inima si interesele unei
comunitati de circa 90.000 de locuitori.

Nu am reusit si cunoastem indeaproape aici decit
pe unul din cei 45 de specialisti cu normd intreagd, din
cadrul unui colectiv ce numdrd totusi 95 de membri.
El ne-a fost ,ghid”, dar mai ales un coleg autentic,
simpatic si impresionant de molipsitor prin devotiunea
ardentd fafd de tot ce face.

Un tip formidabil, dar de-a dreptul nducitor pen-
tru noi, in momentul in care, desi e foarte tandr si pare
facut pentru a anima o bibliotecd, ne-a mdrturisit cd de
la anul are de gand si incerce un alt orizont profesional.
Si aceasta nu din cauza ,crizei”, nu din cauza vreunuﬁi
,joc politic”, ci fiindcd... nu vrea si se plafoneze! Il
cheamda Mark Borneman, e muzician (chitarist absol-
vent de conservator) si are studii de comunicare si mar-
keting. E bine de stiut, daca vreti cumva si-i ofertati un
post intr-o bibliotecd din Romdnia!

Sunt insd si alte lucruri care frapeazi la DOK...

- crearea si managementul unui consortiu al bibliote-
cilor publice care si asigure in mod minimal:

® partajarea achizitiilor si dezvoltarea colectiilor
avind la bazd principiul de sprijin consortial;

" suport pentru serviciul de Tmprumut interbiblio-
tecar si al serviciului de furnizare de documente la
cerere;

® crearea si gestionarea unui catalog colectiv par-
tajat si furnizarea de servicii consortiale bazate
pe existenta unui sistem integrat automatizat cu
functii consortiale;

- modalititi de asigurare a resurselor necesare
sustenabilititii;

- organizarea si managementul asociatiilor respec-
tive si al organismelor consortiale:

W gccent pe structura organizatoricd si  pe
schema de personal in corelatie cu asigu-
rarea  resurselor — mentionate  la  punctul
precedent.

- managementul serviciilor pe care le furnizeazi
asociatiile citre cei interesati (biblioteci etc).

Fiind situatd intr-un spatiu ,neconventional”,
acest fapt a fost subliniat si prin ldsarea la vedere a unor
elemente de structurd si infrastructurd ale cladirii, ast-
fel ci elemeptele . finisate” alterneazi cu cele de tip ,in-
dustrial”. In compensatie, atentia s-a concentrat asu-
pra functionalititii spatiilor si — mai ales — a jocurilor
de lumind si culoare, ce personalizeazd fericit comparti-
mentele si nivelurile bibliotecii.

Interiorul beneficiazd de multd lumind naturald,
fiindcd peste axul principal al acestei biblioteci in formd
de L (mai stie cineva de filmul ,Camera in formd de
L"?) se afli un luminator generos. lar axul de care
vorbim, format din nigte trepte largi (ce devin gradene
in timpul unor manifestdri), precum si dintr-o largd
terasd interioard, asemenea unei esplanade intime, cu
functionalitate complexi (sald de studiu, de socializare,
de colocvii, de cafenea, de concerte sau teatru), este —
de departe — tot farmecul acestei biblioteci cu adevdirat
publice”.

Cat de publicd e Biblioteca din Delft?

Midsura ne-o dd faptul cd, mai seard de seard, dupd
ora inchiderii pentru serviciile traditionale (ora 18),
biblioteca se redeschide la ora 20, atdt pentru copii, care
au parte de activitati adecvate pentru incd vreo ord, cit
si pentru circa 300 de tineri si adulti, care participd la

Mark Borneman, specialistul in comunicare al DOK, aldturi de invitatii din Romdnia

- modalitatea de gestiune a arhivei unei asociatii.

- crearea strategiei Asociatiei pentru comunicare si
sustinerea procesului de comunicare.

- implicarea Asociatiei in procesul legislativ, advo-
cacy, managementul situatiilor in care apar legi care
au legdturd cu activitatea bibliotecilor si/sau cu profe-
siile de bibliotecar gi inrudite.

Reprezentantii  ANBPR  s-au  intdlnit  cu
reprezentantii Asociatiei Bibliotecilor Publice din
Olanda (NPLA), IFLA, EBLIDA, Bibliotecii Nationale
a Olandei si ai bibliotecilor publice din Haga, Amster-
dam si Delft. In cursul vizitei a avut loc o aplicatie
practicd privind analiza serviciilor de bibliotecd
furnizate de citre Biblioteca Publicd din Rotterdam.

In cuprinsul prezentului numdr al Buletinului in-
formativ BiblioMAGAZIN gdsiti stiri si impresii ale
participantilor in urma vizitei profesionale.

Liviu-Iulian Dediu

larg consum”

programe instructiv-recreative de 2-3 ore. In rest, se
poate ramine uneori si pand dimineata, cum e cazul
studentilor aflati in tabere de creatie...

Mark Borneman ne-a spus, de citeva ori, cd in bi-
blioteca din Delft nu existd nici o reguld pentru public,
exceptind-o, fireste, pe aceea de a nu iesi cu documente
de biblioteci neinregistrate electronic in cardul/per-
misul de acces. Asta inseamnd cd publicul nu e ,su-
pravegheat” de personal, ci doar ncurajat sd se simtd
cit mai bine; inseamnd cid — asemenea altor biblioteci
olandeze — cititorii/utilizatorii au voie sd se miste peste
tot atdt cu cafea, sucuri ori gustari de la , traditionalul”
bar din incintd, cit si cu alte bunuri personale (deh,
avantajul monitorizdrii si securizarii electronice!); cd
pot veni la bibliotecd fie si numai pentru a se intdlni cu
cineva, a bea o cafea, a repeta la un pian ori a se delecta
cu delicatesele de succes ale barmanului.

Cum se fac activitdtile si programele de fiecare
seard? Aproape in exclusivitate prin interesul expres si
contributia partenerilor: ONG-uri, institutii, firme...
,Noi, cei din bibliotecd, nu cautdm parteneri, ci parte-
nerii ne cautd pe noi!” Numai cd, desigur, nu trebuie
doar si-i invidiem pe Mark si colegii sdi pentru un
asemenea ,,chilipir”, ci sd si gandim, circumspecti: ca si
ajungi la o asemenea paradoxald performanta (cel putin
din perspectivd romdneasci), a existat fireste si-o etapd
in care DOK a muncit din greu, construind constant o
,vizibilitate publicd”!...

Existd o legaturd stransd intre colectiile bibliotecii
si gama activitatilor gazduite. Preponderent, acestea
se axeazid pe sandtate si educatie, cu toate nuantele si
exigentele — ale bibliotecarilor si ale utilizatorilor — ce
decurg din aceastd orientare (a nu se intelege ci DOK
e cumva o bibliotecd specializati sau insuficient de
enciclopedici!). Cat pot fi de mobili, de disponibili la
orice tip de provocare ne-a subliniat-o si Mark: ,, Totul
se poate schimba n bibliotecd — si colectiile si persona-
lul; nu tnsd si publicul”. Cu alte cuvinte, ceea ce stim
mai toti, dar ne convine mai greu: , clientul nostru -
stapanul nostru”!

Nu e loc de concluzii si comentarii la fiecare relatare
din aceastd formidabild vizitd in Olanda. Dar nu pot
incheia fira o ultimd realitate din Delft, de la Mark
Borneman cetire: ,Nu ne axdm pe carte, ci pe citit, pe
educatie, pe adaptare la provocdrile curente ale vietii,
ale societatii care se schimbd. Importante sunt caracte-
rele. De aceea, important e si efortul de a oferi mereu un
loc adecvat pentru educatie si socializare”.

Constantin Bostan

Anul II, Trimestrul I, 2010
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B Biblioteca publica din Haga

Biblioteca publici din Haga reprezintd
chintesenta  unei  simbioze:  primdrie-
bibliotecd, cele doud institutii propundndu-gi
drept scop suprem: ”’Sd facem o comunitate
mai bunda!”’

Celebrul arhitect american Richard Meier
a imaginat cele doud institutii reunite sub
acelagi acoperig ntr-un cub de sticld, translu-
cid, ceea ce i-a atras ansamblului arhitectural
din partea publicului porecla, intr-o notd usor
ironicd, de "’Palatul de gheatd” .

In Olanda primdriile asigurd bugetul bi-
bliotecilor publice in proportie de 90%, iar
raspunsul bibliotecilor la acest suport finan-
ciar este dat de logo-urile pe care si le asumi
in activitatea lor:

”Sd mne reinnoim permanent!”’; ”'Sd
indraznim!”’; ’Sd lucrdm impreund!”’;
”Nimic nu mai poate fi dezvoltat
fard inovatie si cooperare. Sd facem o
biblioteca mai buna!”’; "’Sd incercam
sd fim mai eficienti, sd facem ceva mai
mai bine!”; "Emanciparea are nevoie de
stimulare”, dar toate aceste logo-uri stau
sub semnul aceluiasi angajament-imperativ:
”’Sd facem o comunitate mai buna!”’.

De altfel, principiul care defineste noua
filosofie a bibliotecilor din Olanda este
aceea cd ele sunt cea de a doua resedinta
permanentd a olandezilor, sau sufrage-
ria comunitdtii, unde oamenii trebuie si
se simtd bine, sd se simtdaferici,ti, locul unde
sd petreacd timpul in mod plicut, cu folos si
unde sa doreascd sd revind.

Acest confort este asigurat, inainte de toate
de calitatea umand a personalului, urmatd de
calitatea serviciilor, de modernitatea dotdrilor.
De reguld, innoirea si redesenarea interioru-
lui bibliotecilor are loc la fiecare zece ani, toc-
mai pentru a asigura intimitatea si nota de
prospetime continud a bibliotecilor.

Pagina de istorie a Bibliotecii publice din
Haga incepe in anul 1906, cind pe strada
Princegracht 63 s-a deschis prima sald de

lecturd, construitd de comunitate, cu scopul
de "a-i lumina pe oameni”, spatiu ce se
caracteriza printr-o liniste totald, o atmosferd
elitistd, austerd, sacrosantd, unde cartea scoasdi
din rafturile supraindltate pidnd la tavan
era insotitd de o rugaminte- avertisment:
""Aceastd carte e dezinfectatd pe copertd. Nu
trebuie si vd lingeti pe degete cind o risfoiti
ca sd nu o infectati din nou.”

In anul 1938 Biblioteca primeste un spatiu
intr-o clddire in stilul arhitectural art nou-
veau, ca peste sase decenii, la 8 septembrie
1995, in prezenta reginei Beatrix, si se inau-
Qureze noua clidire cu dubld functionalitate:
primdrie — bibliotecd publicd.

Un principiu pe care l-am auzit exprimat
des in lumea bibliotecilor din Olanda defineste
insdsi dinamica tnnoirii bibliotecii: "'Lumea
se schimbd, bibliotecile se schimbai”’.

Dupd zece ani, interiorul Bibliotecii e re-
desenat intr-un proces de reproiectare si reor-
ganizare a spatiilor, ceea ce, natural, a sporit

gradul de atractivitate, de intimitate si de
functionalitate a bibliotecii.

Pornind de la cele patru functii de bazi ale
bibliotecii: informatie — educatie — culturd
- spatiu de intdlnire (socializare), prin-
ciptile dupd care se guverneazd Biblioteca
sunt:

1.sd fie o sursd de inspiratie pentru
toti rezidentii;

2.sd fie un centru de informatie
modernd folosind tehnologie si metode
avansate;

3. sd fie un comunicator modern inter-
cultural si international;

4. sd joace rolul de pionier in folosirea
informatiei.

Intr-o tard cu peste 100 de minoritdti
nationale, biblioteca devine o adevirati
casd a minoritdtilor unde diferentele se
estompeazi, asperititile se omogenizeazd, iar
mentalitdtile se armonizeazi.

Imagine surprinsd in interiorul Bibliotecii publice din Haga

£

Haga, oras - capitald, ce se autodefineste
cu orQoliu justificat oras al pdcii si al
dreptitii, are o populatie de 472.000 de lo-
cuitori, dintre care olandezi — 258.000, in-
donezieni - 45.400, marocani —45.400, turci —
32.200, expats (functionari ai institutiilor
internationale) - 30.000, europeni din sudul
Europei — 7.500, etc.

Pe aceste grupuri etnice foarte diferite,
Biblioteca, cu cele 18 filiale ale sale si 2 filiale
de plajd pe timp de vard, isi pliazd activitatea,
in primul rdnd prin instituirea acelor cur-
suri de incetdtenire in conformitate cu legea
olandeza — obligatorie pentru toti rezidentii
olandezi — privind integrarea imigrantilor in
societatea olandezd prin invitarea limbii si
culturii olandeze.

Biblioteca define un patrimoniu de
3.385.000 u. b. din care 1.000.500 in sediul
central (carti pentru adulti — 282.000; carti
pentru copii — 53.275; DVD-uri — 11.400;
CD-ROMS —2.000; compact discuri—56.000;
partituri — 58.500; imagini si casete — 2.000);
103.000 utilizatori activi; 2.470.000 de
vizitatori/an; 2.082 de vizite pe pagina web/zi
si peste 760.000 de vizite pe pagina web/an.

Biblioteca dezvoltd parteneriate cu foarte
multe institutii si organizatii; dezvoltd aliante
internationale legate de comunititile etnice
(ex. China), organizeazi activititi si asigurdi
servicii pentru functionarii din institutiile
internationale (expats).

Haga, metropold  culturald, oras
international al pacii si dreptitii gdzduieste
mai  multe institutii  internationale:
Curtea Internationald de Justitie, Curtea
Internationald de Criminalisticd, Europolul,
Orqanizatia pentru Interzicerea Armelor
Chimice, Agentia C3 NATO, Tribunalul
International pentru Crime de Rdizboi din
fosta Iugoslavie.

Fiind un centru de informatie, educatie
si inspiratie, Biblioteca se constituie intr-o
sufragerie de vecindtate pentru persoanele
de varsta a treia si dezvoltd cu aceste per-
soane proiectul de istorie orald, proiect in
care istorioarele povestite se constituie Tntr-o
arhivd sentimentald cu valoare de declaratie
de dragoste pentru oras.

Programul Bibliotecii se desfisoard pe du-
rata celor sapte zile ale saptamanii, ceea ce
este valabil s1 pentru filiale.

Anul Il, Trimestrul 1l, 2010 3
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Biblioteca detine o impresionantd Colectie
Hugo Grotius, fondatorul unei doctrine mo-
derne si sistematicd a dreptului international.

Galeria de artd a Bibliotecii este dedicati
in special tinerilor artisti care nu-si pot per-
mite sd inchirieze un spatiu expozitional. Fie-
care etaj este personalizat prin panouri mari
orientative cu privire la structura si organiza-
rea patrimoniului, realizate in culori diferite,
si este dedicat unor autori de faimd din cultura
nationald sau universald.

In acest complex arhitectural cu o suprafati
de 115.168 mp., repartizati pe 13 nivele
(Primdria, Biblioteca, Atrium, sala de sport,
magazine, birouri), Bibliotecadetine14.486mp.,
repartizati pe 7 nivele, din care 6 pentru public,
iar cel de al 7-lea pentru administratie.

La etajul al 13-lea, este o terasid (The Haga
Room) care oferd o panoramd impresionanti
asupra orasului, terasd care poate fi folositd si
de primirie si de bibliotecd.

Intre cele doud componente ale complexu-
lui arhitectural — aceastd noud inimd pentru
Haga — se gaseste atrium-ul, care reprezinta
inima constructiei si indeplineste rolul pe
care-l avea agora — la vechii greci sau forum-
ul la romani.

Cladirea radiazd de activititi de dimineata
pand seara, este un loc de destindere pentru
publicul din Haga, pentru turisti si vizita-
tori, configurdnd impreund cu institutiile

din imediata vecinitate (Teatrul de Operd si
Coregrafie, Teatrul Central si Catedrala) un
adevarat centru cultural. Dispune de un loc
de parcare pentru 365 de vehicule, restauran-
te, teatru-cafe, spatii ample pentru expozitii,
receptii, concursuri etc.

Asezate sub acelasi acoperis, Primdria si
Biblioteca ilustreazd si transmit noua filosofie
ce defineste rolul si misiunea comund a celor
doud institutii: de a face si de a avea o co-
munitate mai bund.

In acest sens, viitorul Bibliotecii publice
din Haga std sub semnul a trei directii impor-
tante:

1. 0 mai mare orientare internationald;

2. dezvoltarea bibliotecii virtuale si a
societdtii digitale;

3. un accent mai puternic pus pe rolul
social al Bibliotecii.

Nemes-Vintild Onuc

B Biblioteca publica din Rotterdam

Biblioteca publici din Rotterdam, repre-
zentatd de o refea alcdtuitd din biblioteca
centrald, 25 de filiale si 2 bibliobuze, este una
dintre cele mai importante institutii publi-
ce ale orasului, iar cele 4 milioane de vizite
inregistrate anual, o situeazd pe locul doi in
topul obiectivelor turistice, dupd portul din
Rotterdam.

Fondata tn 1983, clidirea centrald, a carei
arhitecturd este semnatdi Van den Broek &
Bakema, se intinde pe o suprafatd de 24 000
m?, organizatd pe 6 niveluri deservite de lifturi
si scari rulante. Aldturi de spatiile obisnuite,
cladirea centrald gazduieste un teatru de
250 de locuri, un restaurant cafenea si o
discotecd, toate gestionate de cdtre o asociatie,
precum si spatii pentru servicii in folosul
comunitatii.

Biblioteca in cifre:
Frecventad

® 705.000 utilizatori inscrisi (25% din
totalul populatiei, insid 44% dintre locuitori
frecventeazd biblioteca fird a avea permis de
biblioteci)

® 3.500.000 tranzactii de imprumut

® 2.800.000 vizite la sediul central
Colectii

= 1.000.000 cdrti si DVD-uri

® 100 titluri de ziare

® 1500 titluri de reviste

® 50.000 partituri, 300.000 discuri vinil
si 200.000 CD-uri si DVD-uri muzicale
(reprezintd una dintre cele mai importante ar-
hive sonore din Europa si cea mai mare colectie
de muzicd din Olanda)

Colectia Erasmus, una dintre cele mai
mari din lume, nu include numai lucrarile lui

Erasmus si traducerile sale din scriitorii an-
tici, ci si o mare parte din literatura de speciali-
tate despre Erasmus. Aproximativ 30% dintre
lucrarile colectiei dateazd din timpul vietii lui
Erasmus (1466-1536), si 90% dintre aceste
lucrdri sunt editii princeps. In afard de aceste
resurse unice, Biblioteca din Rotterdam detine
o mare colectie de cdrti publicate inainte de
1800, care nu sunt direct legate de Erasmus,
insd reprezintd o resursd valoroasd pentru
studiu. Aceste colectii speciale formeazd impre-
und o componentd esentiald a patrimoniului
Olandei.

Orar

Biblioteca centrald este deschisd 7 zile din 7:

Luni 13-20
Marti-Vineri  10-20
Sambatd 10-17
Duminicd 13-17

In lunile iulie si august, programul de
duminicd este asigurat de o bibliotecd de plajd.

Tarife:

® Pentru copii si tineri pdnd la 17 ani ac-
cesul este gratuit

® Pentru persoane cu vdrste cuprinse intre
18 - 64 ani 28€ /an

® Pentru persoane peste 65 ani 23€/an

Studentii si titularii unui permis “pass
Rotterdam” beneficiazi de anumite reduceri si
facilitati [pot Tmprumuta un numdr mai mare
de documente (15), pentru o perioada mai mare
de timp (6 saptamani)].

Biblioteca este finantatd in proportie de
90% de municipalitate, restul de 10% din
buget fiind acoperit de taxele pe care le percepe
biblioteca pentru anumite servicii.

Personal:

380 de angajati, dintre care 150 sunt cu
jumdtate de normd. O normd intreagd de bi-
bliotecar este echivalentul a 36 de ore de munci
pe saptamdnd. Personalul este Tmpdrtit pe
echipe care functioneazi pe fiecare etaj, avind
urmdtoarele misiuni: echipa pentru serviciu
public, echipa pentru serviciul de i;zforma,tii,
echipa pentru departamentul de educatie si
echipa care centralizeazd toate proiectele de
evenimente culturale.

O noud filozofie

Biblioteca publicid din Rotterdam, la fel ca
toate bibliotecile publice olandeze, considerdi
cd misiunea sa depdseste cu mult serviciul
clasic de Tmprumut de documente. In ultimii
doudzeci de ani nevoile si asteptdarile publi-
cului s-au schimbat considerabil, in sensul cd
utilizatorul sau vizitatorul bibliotecii doreste
sd se simtd in larqul lui, sd gdseascd rapid ceea
ce cautd, in aceeasi mdsurd in care doreste s
fie surprins, sd descopere noi puncte de in-
teres. In consecintd, si biblioteca si-a schim-
bat filozofia, propundndu-si si devind ,cea
de a doua resedintd permanentd a locuitorilor
Rotterdam-ului”.

Pentru a face fatd acestei provocdri, in anul
2004, biblioteca a intrat intr-un important
proces de transformare centrat pe: autonomia
si confortul publicului, multifunctionalitatea
spatiului si valorizarea Junc;fiei sociale a bi-
bliotecii. Totul s-a tradus printr-un design
de interior complet diferit: mai mult spatiu
pentru public, un mobilier mai atractiv, docu-
mente prezentate intr-un mod original si echi-
pamente care sd raspundd la o mare diversitate
de situatii si solicitari.

La fiecare etaj al bibliotecii spatiile sunt
aranjate pentru a facilita atdt utilizarea
individuald, cat si utilizarea colectivd a locu-
lui. De exemplu, un spatiu de lecturd pentru
copii mici, 0 zond informald cu perne mari

4 Anul I, Trimestrul Il, 2010



- [|BiiomAGAZN} |

pentru adolescenti, o canapea de forma unui
covor oriental pentru discutii intre prieteni,
intr-un colt, un spatiu de vizionare pentru cei
mici (20 persoane), o sald de reuniune pentru
10-30 persoane, un studio pentru a inregis-
tra muzicd, un studio und}; se poate repeta
la pian, un spatiu rezervat pentru jucitorii
de sah, camere individuale de studiu, centrul
municipal de invitamant dotat cu statii de lu-
cru de pe care se poate accesa Internetul sau
redacta documente (Word, Excel...)

Gratie achizitiondrii tehnologiei RFID au
fost eliminate operatiile repetitive (impru-
mutul, restituirea, sortarea documentelor),
iar rezervarea de documente, prelungirea
acestora, inscrierea la biblioteca, plata au
putut fi realizate online, pe site-ul bibliotecii
www.bibliotheek.rotterdam.nl.

Toate aceste inovatii au permis personalu-
lui bibliotecii sd fie in totalitate la dispozitia
utilizatorilor.

in fiecare saptamand.

IRIS (intranet in Rotterdam Inhoud Struc-
tuur) este un alt proiect, elaborat in totalitate
de Biblioteca publicd si care vizeazd serviciile
municipale. Bazdndu-se pe functia sa de sursd
de informatii publice, biblioteca utilizeaza
reteaua IRIS pentru a asigura cea mai largd
difuzare posibild a informatiilor de interes
pentru functionarii comunali din Rotterdam.

Biblioteca - centru de educatie

Biblioteca oferd un spatiu de lucru cu
180 de locuri, dotate cu 60 de calculatoare cu
acces WIFI si un “e-centru” cu 45 de locuri.
In acest spatiu numeric utilizatorii au posibili-
tatea s se auto-instruiascd in limbi strdine sau
biroticd cu ajutorul softurilor educationale. De
asemenea, pot invita si utilizeze Internet-ul si
serviciile de e-mail, modalitatea de accesare si
utilizare a bazelor de date specializate, insd pot
utiliza spatiul respectiv si pentru redactarea

Cldadirea Bibliotecii publice din Rotterdam - privire generald

Biblioteca - centru de informare

Biblioteca este locul unde se pot gdsi toate
informatiile despre municipalitate, inclu-
siv hotdrdrile consiliului local, informatiile
nationale relevante pentru fiecare cetitean eu-
ropean, si informatiile administrative, comu-
nitare si culturale.

La fiecare etaj existd puncte de informare
usor identificabile, marcate de un totem mare
care poartd logo-ul “i”. Aceste puncte de in-
formare sunt situate in centrul spatiilor docu-
mentare. Un bibliotecar este intotdeauna dis-
ponibil pentru a raspunde intrebirilor venite
din partea utilizatorilor. In plus, acestia au la
dispozitie serviciul de referinte electronice in
cadrul caruia lucreazi 3 persoane si care este
deschis in permanentd si conectat la refeaua
nationald de referinte (al@din). Raspunsurile
sunt difuzate prin e-mail, in termen de maxi-
mum 2 zile.

Site-ul “Cultuurzone Rotterdam” a fost
deschis oficial in octombrie 1998. El este re-
zultatul unui proiect care a inclus mai multe
institutii culturale din Rotterdam, cu scopul
de a face public prin internet agenda evenimen-
telor culturale si artistice ale orasului. Biblio-
teca publicd asiqurd controlul continutului
site-ului, care este accesat de 2700 de persoane
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CV-ului sau pregitirea examenelor de licentd.
In cadrul centrului se poate inchiria un e-book,
achizitiona CDR-uri si USB-uri, descdrca sau
imprima documente.

Acest spatiu de lucru, care ocupd ultimul
etaj al bibliotecii in totalitate, este foarte flexi-
bil si poate gdzdui, in acelasi timp si in bune
conditii, atat utilizatori individuali, cat si
grupuri.

Biblioteca este partener institutional pen-
tru invditarea limbii olandeze (conform legii
cu privire la integrarea imigrantilor, actul
de invdtare a limbii si culturii olandeze este
obligatoriu pentru tofi rezidentii strdini) si
participd totodatd, in cadrul programului de
ajutor de stat, la accesul la carti pentru copii
imigranti si parintii lor, cu 10 puncte de di-
vertisment si o refea de informatii in lim-
bile striine importante (englezd, francezd,
marocand, turcd, indoneziand...).

Biblioteca — centru cultural

In plan cultural, biblioteca publici este
principalul actor al orasului Rotterdam. La
sfarsitul anilor noudzeci, in cadrul unui spec-
tacol nocturn, o sutd cincizeci de actori volun-
tari s-au reunit pe treptele scarilor rulante si
asezati sub forma unei linii continue colorate
au recitat cu voce tare. Acesta a fost punctul

culminant al Festivalului  Cultural din

Rotterdam.

Biblioteca organizeazi adesea dineuri patro-
nate de scriitori, iar, la inchiderea Sdaptamanii
Nationale a Cartii, utilizatorii au sansa de a
obtine un loc pentru a participa la intdlni-
rea literard “Mic dejun in jurul un scriitor
faimos”, scriitor care accepta sd joace jocul
Intrebiri si raspunsuri”. In ceea ce priveste
Teatrul bibliotecti, aici pot fi vizionate aproxi-
mativ 200 de spectacole pe an.

Lezersfeest este evenimentul prin care bi-
blioteca 1si celebreazd in fiecare an Cititorii.
Organizatd in stransd cooperare cu vanzadtorii
de carte din orags, aceastd festivitate atrage nu
mai putin de trei mii de vizitatori, care au po-
sibilitatea sa se intdlneascd cu scriitori celebri,
sd participe la diferite concerte si spectacole,
sd bea si sd manince, sd socializeze sau sd
danseze.

Biblioteca — spatiu de intdlnire

Ca in toate bibliotecile din Olanda, intrarea
in Biblioteca Centrald din Rotterdam se face
printr-o mare usd rotativd, care te introduce
intr-un spatiu de dimensiuni coplesitoare.
Este holul bibliotecii care addposteste un res-
taurant-cafenea, apoi o tabld imensd de sah
inconjuratd de banci, o casd de vinzare de bi-
lete pentru spectacolele din oras. De o parte si
de alta a holului sunt agezate pe rafturi cirtile
care au fost scoase din colectii si care sunt dis-
ponibile pentru vinzare (1€ /document). La
capdatul holului, [dngd sciri si lifturi, sunt cele
doud bancomate pentru returnarea documen-
telor si cinci statii automatizate pentru
imprumutul de documente.

Acesta este spatiul de intdlnire. In acest
spatiu au loc reuniunile Consiliului, expozitii,
mese festive, Festivalul Cititorilor, “Noaptea
Muzeelor (http://www.youtube.com/watch?gl
=FR&hI=fr&v=1dnOdFWCEgI) etc.

Concluzii:

Cele patru functii pe care Biblioteca publici
din Rotterdam si-a construit noua filozofie
sunt: informarea, educatia, cultura si socia-
lizarea. Conceptul cheie care a stat la baza
reorganizarii a fost acela de “open space”
(spatiu deschis).

Biblioteca nu mai este doar un loc linigtit si
rezervat studiului, este un loc in care intalni-
rile si schimburile sunt acceptate, unde con-
vivialitatea este prezentd. Spatiile nu sunt
strict compartimentate. Fiecare etaj este un
vast platou, in care mobilierul sugereazi de-
limitarea zonelor si posibilele utilizari ale
spatiului.
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Varietatea stilurilor prezente (de la folk
la designul cel mai contemporan), atmosfera
luminoasd si prietenoasd creatd de o multitu-
dine de abajururi mari, toate aceste elemente
creeazi o diversitate de stiri si permite utili-
zutorului sd aleagd locul in care si se simtd

< i

“acasa

In ceea ce priveste activititile bibliotecii,
ca peste tot in lume, se constatd o scidere
a interesului fatd de carte si de serviciile
traditionale, astfel cd accentul este pus pe
reinnoirea permanenti a fondului (indicele
mediu de circulatie al unei colectii este de
3,9) si pe valorizarea colectiilor prin animatii,
realizarea de bibliografii, servicii personalizate
si o veritabild interactiune cu utilizatorii.
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Biblioteca Centrald din Rotterdam nu este n...
nici cea mai “high tech”, nici cea mai futuristd
si nici cea mai revolutionard bibliotecd din
Olanda. Pentru acest gen vizitati site-urile
bibliotecilor din Amsterdam www.oba.nl sau
Delft http:/lwww.obdelft.nl/

Insd, cu sigurantd, este biblioteca publici
al cirui grad de adaptabilitate la nevoile
comunititii, la diversitatea publicului de
bibliotecd, la noii utilizatori este maxim. In
acelasi timp, este biblioteca unde fiecare se
regdseste si se simte bine datoritd dualititii

Instantaneu privind modul de prezentare a colectiilor Claudia Popescu

Serviciul de Informare si

Si, nu in ultimul rind, este o bibliotecd in ..
Formare Continuda

care majoritatea personalului este constituit

spatiului care asigurd deschidere si intimitate
deopotrivd.

din bibliotecari, ceea ce nu este cazul in alte

biblioteci olandeze.

Biblioteca Judeteand
« George Baritiu » Brasov

B Biblioteca Nationala a Olandei

In cadrul vizitei profesionale desfisurate in
Olanda, unul dintre obiectivele vizitate a fost
si Biblioteca Nationald a Olandei, cunoscutd
si sub numele de Biblioteca Regald din Haga.
Aici am fost primiti de dl. Johann Stapel - sef
catalogare si stocare a informatiilor. Am aflat
cd principalul obiectiv al acestui an este dez-
voltarea infrastructurii Bibliotecii Regale. La
ora actuald folosesc un sistem de cautare a
informatiilor care se numeste WORLD CAT

— colectiile bibliotecii contin mai mult cdirti,
decdt materiale pe suport electronic.

Obiectivul prioritar este de a dezvolta
urmatorul traseu: WORLD CAT-GOOGLE.
Un alt sistem informatic pe care 1l foloseste
biblioteca regali este GGC-ul, prin interme-
diul caruia toate biblioteciile pot introduce
informatii care si ducd la World Cat. Mai
precis cine cautd o informatie in google este

Zona de primire vizitatori - imagine de ansamblu
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trimis spre World Cat. Vor pune foarte mare
accent pe informatia digitald, deci, vor sd
transforme toate colectiile in confinut digi-
tal. Informatia despre continutul digital va fi
preluatd de sistemul de management si toate
informatiile vor circula. Maniera traditionald
nu se mai potriveste lumii de azi, deci, biblio-
tecile trebuie sd lucreze ca un intreg colectiv,
si toatd lumea sa aibd acces la bibliotecd.

Una dintre sarcinile Bibliotecii Nationale
este de a pdstra toate publicatiile tirii (pe
suport de hdrtie sau in format electronic).
Depozitul electronic este o solutie de arhi-
vare cu scopul de a pistra informatia pen-
tru generatiile viitoare. Tot ce este digitizat
trebuie sd fie accesibil. Acum se gandesc la
o noud infrastructurd care si aibd in centru
catalogul unic bibliotheek.nl — portalul prin
care sd fie accesibile toate informatiile. Este
foarte important ca bazele de date si fie des-
chise si accesibile tuturor. La nivel national
trebuie elaborat un regulament de acces la
informatiile digitizate. Bibliotecile publice au
viziunea comund si toate lucreazd Tmpreun.
La aceastd datd, existd o singurd biblioteci
digitald pentru toate bibliotecile publice
olandeze.

Alina Lemnean
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B Acasa la EBLIDA sau despre inteligenta
organizationala made in Olanda

In data de 20 mai 2010, liderii ANBPR
participanti la vizita de studiu din Olanda
au avut ocazia sd poposeascd, pentru citeva
ceasuri, in compania unor reprezentanti
din conducerea si respectiv secretariatul
EBLIDA, prestigioasa organizatie cu sediul
la Haga.

Cea care ne-a intdmpinat si ne-a intro-
dus in climatul de lucru si in rigorile de
functionare ale organizatiei a fost Claudia
Forero, o tdndrd inimoasa originard din Bo-
gota, Columbia, care, de mai bine de un an,
este Office Manager al EBLIDA.

De la Claudia am aflat cd organizatia
olandezd functioneazd cu doud categorii
de membri, respectiv 51 de membri plini
si 80 de membri asociati. Incepind cu vii-
toarea intrunire a Consiliului Director al
EBLIDA, programatd sd aibd loc la Mala-
ga, in Spania, membrii asociati vor avea, in
premierd, dreptul de avota si ei, influentind
astfel deciziile pe care organizatia si le
asumd.

EBLIDA este organismul care reprezintd
interesele institutiei Bibliotecii si ale
asociatiilor de profil din Europa. Princi-
palele activitati ale EBLIDA vizeazi conec-
tarea Bibliotecii la societatea informatio-
nald, apdrarea drepturilor de autor in
domeniul educatiei si al culturii si promo-
varea accesului la in/‘orma,tii in era digitald.
Despre toate aceste lucruri ne-a vorbit Erna
Winters (foto), membru in Biroul Execu-
tiv al EBLIDA si director al Bibliotecii Pu-
blice din Kennemerwaarde, o localitate din
Nordul Olandei, foate aproape de Alkmar.

La conferinta comund a EBLIDA si a
Asociatier Bibliotecilor Publice din Olanda
(NPLA), ce a avut loc la Viena, tn mai
2009, cele doud organisme au pledat pen-
tru consolidarea ro(fului Bibliotecii in viata
culturald si informationald a Europei si
pentru dezvoltarea societitii cunoasterii pe
aceste baze.

In plus, EBLIDA a fiicut apel la Comi-
sia Europeand sd se implice in aplicarea
recomanddrilor din Declaratia de la Viena.
Aceastd declaratie se referd, printre altele,
la necesitatea realizdrii unei Carte Albe a
bibliotecilor, care descrie noul rol al biblio-
tecilor publice in societatea informationald.

EBLIDA incurajeazd, de asemenea, sta-
tele membre sd actioneze in numele biblio-
tecilor si sd consimtd la creditarea Biblio-
tecii ca Centru de Cunoastere, care va oferi
directii, tendinte si informatii certificate
cu privire la serviciile bibliotecii publice in
toate statele membre din Europa.

In acelasi document se stipuleaz necesi-
tatea promovdrii unor proiecte de finantare
care sd asigure dezvoltarea durabild si
coerentd a bibliotecilor europene. Aceste
proiecte trebuie sd aibd in vedere dezvol-
tarea unei infrastructuri comune la nivel
european si si ofere bibliotecilor o mai
mare vizibilitate Tn contextul diversificirii
serviciilor online din oferta acestora. Nu
in ultimul rdnd, Declaratia de la Viena
isi propune eliminarea barierelor privind
copyrightul in statele Uniunii Europene.

,Scopul nostru este si apdram Si sd
luptam  pentru drepturile bibliotecilor,
ale arhivelor si a tot ce inseamnd mediul
informational, intelegind prin aceasta
nu numai organizatii, ci si oameni. In ce
priveste actiunile de bazid ale EBLIDA,
avem intotdeauna griji sd oferim mem-
brilor nostri informatii de ultimd ord despre
organizatia noastrd, dar si despre organis-
mele europene cu care colabordm. Nu in
ultimul vdnd, EBLIDA se preocupd de dez-
voltarea de proiecte europene ce au ca benefi-
ciar biblioteci sau alte entititi din domeniul
bibliotecar. Anual, EBLIDA organizeazd
evenimente profesionale de mare calibru,
cum ar fi conferinte, workshopuri sau sim-
pozioane”, a declarat Erna Winters.

—

Liderii ANBPR si reprezentantul IREX, in timpul discutiilor cu oficialii EBLIDA

Erna Winters

Asociatie independentd de biblioteci
nationale, organizatii de informare si
documentare, asociatii de arhivd si alte
institutii de profil din Europa, EBLIDA
functioneazd pe principiul grupurilor de
lucru si al grupurilor de experti. Existd in
cadrul organizatiei un grup de experti care
se ocupd de profesionalizare, unul dedicat
mogtenirii culturale gi altul care se ocupd
de rolul Bibliotecii. In prezent, EBLIDA
pune, de asemenea, bazele unui Centru de
Informare si Cunoastere, care 1si propune
sd aducd laolaltd informatii profesionale,
culturale si politice cu relevantd pentru
dezvoltarea bibliotecilor din tirile membre.
Acest Centru de Informare si Cunoastere va
lucra, in cele din urmad, ca o retea si va aduce
impreund diferite cdmpuri de informatie,
modele de bune practici si va contribui la
configurarea unei agende comune pentru
bibliotecile din intreaga Europd.

Ioana Crihand

" S
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Desi obositi dupd un maraton de o
saptamand in lumea bibliotecilor olandeze,
vizitarea bibliotecii publice din Amsterdam -
Openbare Bibliotheek Amsterdam pentru
localnici - a reprezentat, pentru mine, ,cin-
tecul de lebida.” Desi nu este deloc etic si-fi
sustii punctul de vedere printr-o comparatie
care nu avantajeazd decdt varianta proprie,
nu pot sd nu afirm cd Biblioteca Publicd din
Amsterdam este poate cea mai impresionantd
pe care am vizut-o in cele citeva zile petre-
cute in Olanda. Cu toate ci - trebuie si o re-
cunosc - am avut sansa de a vedea mai mult
decdt mi-as fi imaginat...

Biblioteca Publici din Amsterdam este
situatd in apropierea Garii Centrale din lo-
calitate, o zond de maximd importantd pen-
tru comunitate, in care accesul se poate
face atdt pe uscat, cit si pe apd. Este - dupd
informatiile care ne-au fost oferite - cea mai
mare bibliotecd publicd si, totodatd, cel mai
important centru cultural al Olandei. O
cladire uriaga, impundtoare care, privitd de
departe, asa cum ne atrdgea atentia si dna
Jet de Mink, care ne-a condus prin bibliotecd,
seamdand cu un dulap pentru carti. Explicatia
este una foarte simpld si denotd, o datd in
plus, pragmatismul olandezilor: biblioteca
trebuie sd fie recunoscutd de departe ca fiind
casa cartilor.

Datele privind istoricul, construirea si
organizarea acestei impresionante biblioteci
ne-au fost oferite cu mare generozitate de citre
dl. Hans van Velzen, director al institutiei de
20 de ani. Domnia sa ne-a dezvdluit faptul cd
atdt proiectul acestei biblioteci, cdt si concep-
tul sau principiul dupd care se conduce sunt
mult mai vechi; incd de la mijlocul anilor '70
au nceput si se gdandeasci la o schimbare
majord in felul in care era organizatd activi-
tatea de bibliotecd. Ideea de la care au plecat a

Un concept revolutionar de bibliotecd, experimentat de colegii olandezi

fost aceea de a gdsi modalitatea cea mai bund
pentru a-i retine pe cititori cit mai mult in
bibliotecd; si au gasit-o! Conceptul dupdi care
se conduc azi este ,From lending library to
adventure library.” Iar drumul dintre cele
doud a insemnat multe luni de muncad, de idei
inovative si, in final, de realizari.

Biblioteca are astdzi un sediu central mo-
dern, care datoreazi foarte mult arhitectului
Jo Coenen; de numele lui se leagd constructia
mai multor biblioteci, cea de la Amsterdam
fiind a cincea. A fost inauguratd in septem-
brie 2007 si a uimit in primul rdnd prin
dimensiunile sale uriage: o constructie de
10 etaje, din care 8 pentru public, insumdnd o
suprafatd totald de 28 de mii de m? la subsolul
cladirii, spatiul de parcare are o capacitate de
1200 de magini s1 2000 de bibiclete; suma
totald investitd: 75 de milioane de euro...

Serviciile pe care le oferd sunt foarte vari-
ate si o parte din ele se regisesc si la cele
27 de filiale pe care biblioteca le coordoneaz.
Putem aminti in acest sens facilititile de
studiu pe care biblioteca le oferd prin cele
1375 de locuri, 50 de locuri in sdlile multime-
dia, cele 11 puncte de printare si fotocopiere
sau cele 110 calculatoare de cautare in cata-
logul on-line al bibliotecii. Si pentru cid vorbim
de o bibliotecd modernd, nu putem omite cele
26 de puncte de Tmprumut automatizat, care
oferd posibilitatea Tmprumutdrii, returndirii,
prelungirii sau chiar rezervirii unui anumit
document. De altfel, colegii olandezi spuneau
cd tendinta generald este cea de a inlocui omul
cu masina...

Internetul wireless este accesibil in in-
treaga bibliotecd, inclusiv la restaurantul cu
250 de locuri sau cafenelele din interiorul
cladirii si care sunt deschise nu numai citi-
torilor; in plus, se asigurd, in mod gratuit,

Biblioteca Publica din Amsterdam

accesul la internet prin cele 600 de calcula-
toare puse la dispozitia cititorilor. Laudabil,
in conditiile in care absolut totul se pliteste
dupd implinirea vdrstei de 18 ani...

Biblioteca beneficiazd 6 sili de conferinte
pentru 25-75 de participanti fiecare, sili
dotate cu tehnicd de ultimd generatie si a
cdror design este in functie de specificul temei
discutate; un teatru - Teatrul cuvantului -
cu 270 de locuri si cu o frecventd lunard de
25 de piese, partial organizate de bibliotecd,
dar Celz mai multe organizate de colaboratori
si parteneri ai bibliotecii. Nu putem sd nu
amintim postul de radio on-line din interio-
rul bibliotecii si chiar am fost martorii unui
mini-spectacol care se desfiasura, in direct, in
prezenta noastrd. Sau microbuzul ,Stop and
?0 " pus la dispozitia tuturor celor care ar veni
a bibliotecd si nu au, din diverse motive, po-
sibilitatea si o facd; frecventa este de o cursi
la fiecare 10 minute pe o rutd prestabilitd.

Colectiile  bibliotecii  din  Amsterdam
confirma si ele buna organizare si pragma-
tismul olandezilor. Peste tot vezi doar rafturi
scunde si, la fiecare, vitrine de expozitii, cu
cele mai noi aparitii in domeniu; am aflat
ulterior cd spatiul de expozitii insumeazdi
300 de m?, iar rafturile ocupa 8 km liniari
la vedere si 24 de km in depozite. Nu existd
sistem de iluminare la vedere; toate becurile
atagate pe rafturi, sunt demontabile - ca de
altfel intreaga podea - si nu fac decdt si valo-
rifice jocul reflexiei. Biblioteca addposteste
si cea mai impresionantd colectie de docu-
mente privind istoria orasului, precum si aga-
numitul Muzeu al Bibliotecii, care, aldturi de
cel dedicat marelui scriitor olandez Gerard
Reve, reprezintd puncte de atractie si interes
pentru cititori.

De altfel, numdrul cititorilor - sau cred cd
ar fi mai potrivit si-i denumim generic ,vizi-
tatori”, pentru cd cei care intra in Biblioteca
Publici din Amsterdam nu citesc doar, ci pot
face atdt de multe alte lucruri! - este impresio-
nant si in continud crestere. Un exemplu doar:
inauguratd in septembrie 2007, biblioteca a
premiat ,vizitatorul” cu numdarul 1 milion
doar citeva luni mai tdrziu, la 16 februarie
2008... Datele statistice de astizi aratd cd
frecventa anuald se ridicd la cca 2,5 milioane
vizitatori, adicd, in jur de 5-7 mii in fiecare zi.
In conditiile in care programul bibliotecii este
de la 10 dimineata la 10 seara in fiecare zi a
saptamant.

Mi-ar fi foarte dificil sd spun care este cel
mai apreciat serviciu oferit de citre bibliotecd,
chiar dacd localnicii considerd cd organiza-
rea cursurilor de invdtare a limbii olandeze
de citre imigranti este misiunea principald
a bibliotecii — asa-numitele ,cursuri de
incetdtenire”; ar fi, de asemenea, destul de
§reu sd spun ce m-a impresionat cel mai mult

a Amsterdam... Poate cifrele, datele statistice,
care aratd cdt de importantd este biblioteca
pentru comunitate; sau demnitatea bibliote-
carilor, care te intAmpind cu zambetul pe buze;
sau poate motto-ul olandez: Vino in bibliotecd
si vei gasi cu sigurantd ceva de ficut!...

Monica Avram
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m Vizita delegatiei ANBPR la IFLA

Sjoerd Koopman, explicind principiile de functionare a IFLA

21 mai 2010, mare sarbatoare la noi
acasd, ultima zi a vizitei profesionale in
Olanda.

Suntem la adresa intdlnitd ades in acte si
documente de informare, acasd la IFLA.

Biblioteca Regald din Haga addposteste
de 30 de ani Federatia Internationald a
Asociatiilor de Biblioteci si Institutii de In-
formare — IFLA.

Ajungem cu cdteva minute mai devreme
(am deprins cu usurintd acest obicei), iar la
ora stabilitd ne intdmpind Sjoerd Koopman,
director de programe profesionale si Stuart
Hamilton, senior policy adviser, perso-
naje importante, cu putere decizionald, dar
foarte solicitati de diversele indatoriri.

In citeva cuvinte ni se prezinti forta
ce o reprezintd IFLA, ca numdr de mem-
bri din intreaga lume (biblioteci nationale,
institutii de informare comunitard, biblio-
teci, ministere, scoli de biblioteconomie,
asociatii ale bibliotecilor, membri individu-
ali, bibliotecari, studenti).

Toti acesti membri (ai asociatiilor natio-
nale, internationale si ai altor asociatii)
pot participa la dezbateri profesionale,
dialoguri, schimburi de informatii si alte
activitdti specifice, in functie de intere-
sul punctual al fiecdruia, in cadrul celor
48 de sectiuni ce acoperd toatd activitatea
din structurile infodocumentare.

La intocmirea planului de lucru al
IFLA participd, intr-un fel sau altul, in jur
de 1600 de membri.

Consiliul director este condus de cdtre
presedintele ales la doi ani.

Stuart Hamilton ne vorbeste despre
tehnicile de advocacy folosite la promo-
varea intereselor membrilor din oricare
colt al lumii, despre consultdrile cu or-
ganismele internationale, despre interesul
si implicarea in elaborarea standardelor,
normelor si requlamentelor pentru practica
biblioteconomicd, despre vocea care se face
auzitd in numele bibliotecarilor.

Pentru actualizarea si  completarea
cunostintelor profesionale, IFLA oferd
pe sitetul propriu, pachete de training,
structurate in seminarii de 2-3 zile. Ca
perspectivi se lucreazi la traducerea acestor
pachete, in limbi de largd circulatie, adap-
tate cerintelor specifice, locale si posibil de
descdrcat gratuit.

Stuart se aratd disponibil (consultantd
si sprijin  real) in demersul nostru ca
asociatie, pentru a ne intdri structurile
organizationale, pentru a gdsi finantare in
derularea unor seminarii nationale, pentru
dezvoltarea unei asociatii puternice, suste-
nabile prin propriile puteri, pentru deru-
larea unei politici eficiente de advocacy,
pentru stabilirea unor parteneriate.

Liberul acces la informatii, problemele
drepturilor ~ de proprietate intelectuald,
managementul colectiilor, serviciile perso-
nalizate, ghidurile pentru biblioteci, temele
de larg interes ( de ex. primul ajutor ) vor
face obiectul umnor cursuri online oferite
intr- o platformd e-learning intr-un proiect
ce va debuta in septembrie 2010.

Ne-am propus si reluam discutiile cu
Stuart pentru a beneficia de experienta lor
in derularea seminariilor tematice, fie prin
organizarea unor intdlniri pe plan local, fie

printr-o formd de ucenicie pe ldngd forma-
torii I[FLA.

Sjoerd Koopman ne explici mecanismele
prin care solicitirile membrilor ajung la co-
ordonatorii pregatirii profesionale: cerintele
se transmit sectiunii de pregatire si dezvol-
tare profesionald, acolo se stabilesc temele
urmdtoarelor intdlniri (mici conferinte,
adundri pe sectiuni pentru temele ma-
jore), toate devenind parte integrantd a
planului strategic al sectiunii, cu misiune
clar definitd — indeplinirea obiectivelor de
pregatire profesionald a breslei.

Directorul sectiunii precizeazi cd intrea-
ga activitate este reflectatd in publicatiile
IFLA, in standardele si normele promovate
si ne recomandd Ghidul bibliotecilor (dis-
ponibil in 25 de limbi) si Manifestul IFLA
pentru bibliotecile publice (disponibil in
35 de limbi).

Delegatia romind decide sd facd demer-
surile necesare pentru a obtine dreptul de
traducere a Ghidului bibliotecilor.

La despartive ni se oferd o ultimd
informatie privind congresele anuale: 3 —
4000 de participanti din 20 — 25 de tiri.

Ar fi fost multe alte subiecte de abordat,
dar timpul acordat grupului nostru s-a
scurs parcd mai repede decdt ne asteptam.

Ne ludm ramas bun cu mari sperante in-
tr-o colaborare ce urmeazd sd ne intdreasci
sentimentul apartenentei la breasla biblio-
tecarilor, cu o identitate mai clar conturatd,
dar si cu certitudinea cd dacd nu vom face
noi primul pas, dacd nu ne vom ajuta sin-
guri, totul va fi doar o amintire despre ce
ar fi putut sd fie.

Silvia Nestorescu

Vizitatori romani, la sediul IFLA
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m Impactul vizitei profesionale in Olanda
asupra activitatii ANBPR

Doina Popa

Bibliotecile olandeze si asociatiile profesionale
incluse in programul vizitei noastre in Olanda
ne-au prilejuit un eficient schimb de experientd
si au determinat o puternicd dorintd de mobili-
zare pentru a reduce cdt mai mult din decalajul
existent in acest moment. Ne-am gAndit serios,
atdt in timpul vizitei cdt si ulterior, la directiile
in care am care am putea actiona pentru a valo-
rifica experienta olandezi in folosul si spre pro-
gresul ANBPR si al bibliotecilor publice.

S-au conturat doud directii de actiune care
sintetizeazi activititile pe care le-am putea dez-
volta la nivelul Asociatiei si pe care le avem in
vedere In viitor:

m Grantul 2010

Colaborarea cu asociatiile profe-
sionale contactate in Olanda prin:

® Afilierea ANBPR la EBLIDA;

» [ncheierea unui Acord de colaborare cu Aso-
ciatia Bibliotecilor Publice din Olanda (NPLA);

® Activitdti de sustinere a colabordrii cu IFLA,
EBLIDA si NPLA prin:

e Informarea curentd a membrilor ANBPR cu
privire la activitatea IFLA, EBLIDA si NPLA si la
conditiile de participare la conferintele acestora;

e [mplicarea reprezentantilor ANBPR in
activitatea sectiunilor in care este membri
Asociatia si  replicarea experientei acestor
sectiuni in activitatea comisiilor profesionale ale
ANBPR si in bibliotecile publice;

e Invitarea reprezentantilor IFLA, EBLIDA
si NPLA la conferintele ANBPR si organiza-
rea de workshop-uri sustinute de IFLA pe pro-
blematica formdrii profesionale si dezvoltarea
organizationald a Asociatiei;

Activitdti care sustin dezvoltarea
organizationald a ANPBR:

e Elaborarea CARTEI PENTRU
BIBLIOTECA PUBLICA, document care sd
includd in mod special pachetul minim de ser-
vicii pe care trebuie sa-l asigure orice bibliotecd
publicd, indiferent de marimea acesteia;

e Realizarea Catalogului National Partajat
si realizarea unui portal al editorilor/difuzorilor
de carte (in colaborare cu Uniunea Editorilor
din Romdnia);

e Traducerea Ghidului bibliotecilor publice
elaborat de IFLA, a programului de sustinere a
dezvoltarii organizationale a asociatiilor profe-

— pas cu pas

sionale si a altor documente de interes;

e Elaborarea unui proiect de amendare
a Legii bibliotecilor care sd includd si preve-
derea atributiilor de depozitare si conservare
a publicatiilor numai la nivel regional sau
national si posibilitatea ca biblioteca sd poati
utiliza direct veniturile obfinute din prestarea
anumitor servicii;

e Elaborarea unui sistem de certificare a
calititii in bibliotecile publice si acreditarea
ANBPR ca centru de certificare;

e [nfiintarea unei Comisii de marketing care
sd gestioneze tot ceea ce inseamnd promovarea
bibliotecii;

e Constituirea unei biblioteci profesionale
(publicatii scoase de asociatiile profesionale
din tara si strdindatate, publicatii valoroase pe
care bibliotecile publice din Romdnia nu le
pot achizitiona din varii motive: sunt scumpe,
trebuie pldtit in valutd etc.), la care sd aibd acces
toti bibliotecarii membri ai ANBPR;

o Aducerea bibliotecii pe agenda politicd,
prin implicarea activd In activitatea structurii
nou create la nivelul Ministerului Culturii si
Patrimoniului National, Biroul culturd scrisd,
biblioteci;

e [nitieren unor programe nationale de tip
Romadnia citeste; Prima carte; pentru a sustine
un nou stil de viatd prin lecturd.

Biroul Executiv al ANBPR va analiza opor-
tunitatea propunerilor consemnate si, in functie
de posibilititi, va structura un Program de
mdsuri pe termen mediu si scurt.

Doina Popa,
Presedinte ANBPR

Continuarea procesului de dezvoltare organizationala a ANBPR - semnarea Grantului pentru anul al ll-lea

de finantare

IREX a aprobat propunerea de grant a
Asociatiei Nationale a Bibliotecarilor si Bi-
bliotecilor Publice din Romdnia (ANBPR)
pentru anul al Il-lea de finantare.

Pana in anul 2013 se va realiza in Romdnia
un sistem modern de biblioteci care va oferi
acces pe scard largd la Internet ceea ce va per-
mite bibliotecilor sa raspundd nevoilor de in-
formare ale cetdtenilor si sd le ofere mai multe
oportunitdti educationale si economice.

In acest context, ANBPR wva continua
procesul de dezvoltare si durabilitate organi-
zationald orientandu-si activititile din anul
al 1I-lea spre urmatoarele obiective:

o Acreditarea si organizarea de trainin-
quri profesionale:

ANBPR va dezvolta si pune in aplicare
3 cursuri de formare profesionald (plitite):
doud cursuri de formare profesionald de
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bazd si un curs de perfectionare profesionali
orientat spre dezvoltarea de servicii noi de
bibliotecd si structurat in functie de obiec-
tivele de invdtare exprimate de membrii
ANBPR si anume: dezvoltarea de abilitati
pentru evaluarea nevoilor comunititii locale,
dezvoltarea de servicii de bibliotecd bazate pe
nevoile comunitatii, promovarea serviciilor
noi dezvoltate, monitorizarea, evaluarea si
imbundtdtirea serviciilor noi dezvoltate.

e Consolidarea relatiilor dintre structurile
nationale si locale ale Asociatiei si cresterea
capacitatii de organizare a filialelor judetene
prin: consultdri directe, comunicare prin in-
termediul site-ului ANBPR si e-mail, cafenele
ANBPR organizate in 4 regiuni de dezvoltare,
ateliere pentru membrii birourilor executive
de la nivel de filiale si evaluarea capacititii
de organizare a filialelor judetene, in confor-
mitate cu obiectivul actual de imbundtdtire a
relatiilor structurale in Intreaga Asociatie.

e Continuarea operatiunilor de imbund-
tatire a procedurilor organizatorice, financiare
si de gestiune si punerea in aplicare a Strate-
giei de dezvoltare a ANBPR prin mentinerea
activititilor permanente (actualizarea bazei
de date cu membrii ANBPR, Buletinul in-
formativ trimestrial, actualizarea site-ului,
dezvoltarea oportunititilor de parteneriat,
reprezentarea ANBPR in cadrul reuniunilor
oficiale, eficientizarea activititii comisiilor
profesionale) si implicarea membrilor in pu-
nerea n aplicare a activitdtilor curente ale
Asociatiei.

Membrii Biroului Executiv vor participa
la 3 cursuri livrate si finantate de IREX care
vor include teme privind administrarea resur-
selor Asociatiei, managementul Granturilor,
dezvoltarea de politici si proceduri, precum
planificare financiard.

D.P.

Anul Il, Trimestrul Il, 2010
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m Conferinte si evenimente

Workshop-urile de la Gura-Humorului - un alt fel de a invata

Mai putin obisnuit pentru reuniunile pro-
fesionale ale ANBPR de pdnd acum, cea mai
recentd editie a conferintei a gazduit si o serie
de 5 workshopuri tematice. latid cum, asocierile
bune dau rezultate bune. .. Ideea si implemen-
tarea propriu-zisd au apartinut 100% con-
sultantilor IREX Romdania.

Interactiunea mediatd de un trainer spe-
cializat s-a dovedit o metodd extrem de efi-
cientd pentru antrenarea dialogului din-
tre participanti. Intr-o manierd relaxatd si
colegiald, bibliotecarii au fost invitati sd intre
in joc... si au facut-o cu entuziasm. Con-
fruntarea de idei si problematizarea in cadrul
grupurilor au dat la tveald multe solufii si
metode de lucru inovative, aplicabile in pro-
iectele curente ale bibliotecilor.

Improvizatie antrenarea

spontaneitdtii

In cadrul conferintei nationale a ANBPR
de la Gura Humorului am avut pldcerea si
provoc flexibilitatea si capacitatea de joacd si
adaptare a 20 de bibliotecari din toatd tara.

sau

Totul ainceput cu niste exercitii de incilzire
si sincronizare cu ceilalti, in care participantii
au incercat si devind mai conectati la prezent,
deschizandu-si simturile.

Prin explorarea unor noi roluri si ipostaze
in cadrul scenelor create de citre participanti
pe loc, cei prezenti au putut si exploreze mai
mult din personalitatea lot, exersandu-gi ast-
fel si expresivitatea.

Unul dintre exercitii numit ,scrisoarea
cu un cuvdnt” a presupus ca participantii
sd colaboreze si sd se asculte unul pe celdlalt,
impreund construind o scrisoare, fiecare
adaugdnd cite un cuvint. Provocarea aces-
tui exercitiu este de a asculta, de a-ti aduce
contributia si tu la grup, pdstrdnd logica
SCrisorii.

Iatd si rezultatul acestui exercitiu:

15 04 1968, Blaj
Stimata doamna Mihaela,

Revolutionarii din Transilvania
doresc sd te trimitd la razboi. Cate-
drala neamului este in mdinile tale.
Dusmanul nostru comun este plecat la
altd revolutie. Asa incat nu vom putea
sd nu cdstigim bdtdlia. Soarta este
in madinile tale, stimatd doamnd. Rog
raspuns urgent. Noi vd salutdm sd ne
ajutati acum. Si mai vreau sd ne vedem
pentru a incerca potrivirea planului de
bdtaie. Iatd decizia mea. Urgent rog sa
decideti hotdardarea dumneavoastrd.

Al dumneavoastrd cu drag,
Constantin Vasile Popescu.
P.S. Armele sus.”

Pe ldngd partea de zdmbet, participantii
au descoperit cd isi pot oferi libertatea de a
reactiona spontan la provocirile pe care le
aduce viata sau situatii neprevizute care
pot apdrea n activitatea lor. Unii dintre par-
ticipanti, mai timizi de felul lor, fiind scosi din
spatiul de confort si realizand cd se pot des-
curca, au cdstigat mai multd incredere n ei.

Cu speranta cd in cele 2 ore petrecute
impreund am reusit sd transmit din pofta
de joacd a copiilor si din capacitatea lor de
adaptare, am inserat si citeva fotografii reali-
zate in timpul workshop-ului.

Bogdan Grigore
IREX Romdnia

Experimentarea jocului + cu concursul participantilor

Anul Il, Trimestrul Il, 2010

Palariile lui Bono

Dacd Bogdan a avut plicerea si provoace
flexibilitate Tn atelierul lui, eu am ncercat si
provoc un alt fel de a gandi al participantilor.
Am introdus si am lucrat in cadrul ate-
lierului metoda celor 6 paldrii gdnditoare, a
lui Edward de Bono. Metoda incearcd si se
distanteze de metodi clasicd, socratici de gin-
dire, pentru a ajunge la un adevdr/obiectiv/
rezultat. Care este diferenta? In mod normal
intr-o sedintd sau Intr-un grup de lucru ne
concentrdm sd gasim contraargumente la ar-
gumentarea cuiva. Ne concentrdm pe a gasi
lacune in ideile prezentate de altii, cu buna
intentie de a le elimina, pentru a ajunge la
adevdr sau la obiectiv cit mai eficient. Cautam
perfectiunea. Si stim deja cd perfectiunea nu e
chiar usor de atins.

Metoda propusi la atelier incearcd un
mod de a gindi si a lucra mai constructiv,
in care rezultatul final nu este o idee bund,
un program perfect; rezultatul este o pleiadd
paraleld de idei si demersuri care sunt nu per-
fecte, dar foarte bune.

Aspectul constructiv este dat si de perspec-
tiva de ansamblu pe care o ofed metoda. Gin-
ditorul trece situatia prin toate perspectivele
posibile: factual, obiectiv, creativ, afectiv-
emotional, negativ, pozitiv. Rezultatul con-
struit este unul care sd satisfacd si o persoand
criticd i una mai putin criticd, si optimistul
si pesimistul, si rationalul si emotionalul.

Ce se intamplid la un atelier, pe scurt?
Sunt 6 paldrii, cu roluri si stiluri de gdndire
diferite. Pdldriile sunt pentru: informatie-
factual, emotional-afectiv, obiectiv-progra-
matic, creativ-dechis, pesimist-critic, pozitiv-
critic. Existd diverse succesiuni in purtarea
paldriilor, succesiune care oferd un anumit re-
zultat. Rezultatul este al unei situatii proble-
matice discutate la inceput si asupra cdareia se
lucreazd practic.

Unul din lucrurile interesante de urmdrit
cand lucrezi pe aceastd metodi este cat de usor
reusesc oamenii sd intre in rolul pe care 1l di
paldria de pe cap si cdt de ugor se feresc si fie
critici cdnd ar trebui si fie pozitivi sau cit de
obiectivi pot fi atunci cand pildria o cere, dar
problema este una mai degrabd emotionald.

Din cauza grupului destul de eterogen
de acolo, nu am lucrat pe cea mai concreti
situatie, ceva cu care si se confrunte in fiecare
zi i dupd care sd pot urmadri ce fel de rezultate
au avut dupd acea sesiune. Cred cd fiecare a
luat de acolomexact ce i-a trebuit. Si mai cred
cd rezultatele cele mai bune au fost cu oamenii
care au participat; si carora le multumesc.

In cadrul atelierului de la Gura Humoru-
lui am avut ocazia sd vid cd e nevoie de me-
tode noi de lucru in biblioteci si am observat
cit de flexibili sunt oamenii la a lucra cu astfel
de metode neconventionale. Le-a pldcut si lor
si mi-a plicut si mie.

Astept cu nerdbdare si alte roluri in atelie-
rele facute cu ANBPR.

Claudiu Aghinitei
IREX Romdnia
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m Dezbateri si intruniri profesionale

Bibliotecile si cultura informatiei

»Cultura informatiei presupune formarea
unui ansamblu de cunogtinte teoretice i
abilititi practice care permit identificarea
unei nevoi informationale, urmatd de localiza-
req, evaluarea si utilizarea informatiei gdsite,
intr-un demers de rezolvare a unei probleme,
de gdsire a unui raspuns si de comunicare a
informatiei regdsite si prelucrate, printr-un
produs nou, cu valoare addugatd.”

Astfel si-a inceput Doamna Dr. Hermina
G.B. Anghelescu, membru de onoare al
ANBPR, cuvantul in cadrul intdlnirii Grupu-
lui de lucru pe problema culturii informatiei,
care a avut loc la Bucuresti, in data de
19 aprilie 2010.

Initiativa formarii acestui Grup de lucru
apartine Doamnei Dr. Hermina G.B. Anghe-
lescu si Doammnei Monica Dragan, director in
cadrul Centrului pentru resurse de informare
din cadrul Centrului Cultural American din
Bucuresti.

Bibliotecile de toate tipurile si bibliotecarii
sunt agenti direct implicati in constituirea si
asigurarea dezvoltarii societdtii informatio-
nale precum si in pregitirea cetdtenilor pen-
tru a trdi eficient Intr-o societate din ce in
ce mai tehnologizatd. Initiatorii actiunii au
simtit ca o carentd abordarea redusi a proble-
melor generate de ignorarea conceptului de
culturd a informatiei in Romadnia. In SUA,
cultura informatiei a devenit o temd de interes
tncepdnd cu anii 70 ai secolului trecut.

Au  primit invitatie sd participe cu
reprezentanti in Grupul de lucru pe probleme
de cultura informatiei toate institutiile repre-
zentative pentru viata profesionald a biblio-
tecarilor. De rdspuns au raspuns dupd cum
urmeazi:

- Prof. Dr. Mircea Regneald si Robert
Coravu, din partea ABR;

- Dr. Liviu-Iulian Dediu si Dan Matei,
din partea ANBPR;

- Nicoleta Rahme, Raluca Man si Adri-
ana Boruna, din partea Bibliotecii Nationale
a Rominiei;

- Mihaela Dragu si Carmen Ileana Dobre,
din partea Bibliotecii Academiei Romdne;

- Carmen Pesantez, din partea Bibliotecii
Pedagogice Nationale ,I.C. Petrescu”;

- Dr. Ionel Enache si Gabriela Raicu,
din partea Facultitii de Litere, Catedra de
Stiintele Informarii si Documentdirii;

- Anca Rapeanu si Daniela Drighici, din
partea Programului Biblionet.

Din Grupul de lucru mai fac parte
Doamna  Monica Drigan si  Doamna
Hermina G.B. Anghelescu.

In deschiderea lucrdirilor, Doamna Patricia
H.H. Guy, Consilier pentru presd si culturi
al Ambasadei SUA la Bucuresti a mentionat
faptul cd este foarte important ceea ce acest
Grup de lucru urmeaza sd facd si cd, succe-
sul dezvoltdrii bibliotecilor depinde in mare
mdsurd de felul cum se implinesc programele
privind cultura informatiei.
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Scopul final urmdrit este centrat pe utili-
zator i anume acesta va:

- folosi eficient tehnologia informatiei;

- regdsi informatiile independent sau cu
ajutorul intermediarului;

- evalua informatia;

- tncorpora noua informatie intr-o bazd

de informatii si sistem de valori la nivel
personal;

- folosi informatiile nou dobdndite in
mod constant si creator pentru a defini noi
perspective;

- aplica noile cunostinte tn viata de zi cu zi;

- transmite celor din jur cunostintele nou
dobandite.

Pentru a se ajunge la aceastd finalitate,
membrii grupului de lucru au identificat ca
fiind necesar a se ajunge la reforma curriculei
si n cadrul reformei urmdtoarele patru
elemente sunt importante:

- asigurarea de resurse ce pot duce la dez-
voltarea de aptitudini (regdsirea informatiei
de calitate pe internet);

- dezvoltarea si promovarea de curricule
(indiferent de curs), care sd includd printre
obiective dobdndirea de aptitudini specifice
societdtii bazate pe informatii; temele presu-
pun atit cercetarea independentd, cit si cea
desfasurati cu ajutorul bibliotecarului;

- curricule  ce  mnecesitd  angajarea
in activitdti de instruire ce presupun
interactiunea permanentd cu informatia in
format digital;

- curricule ce conduc la dezvoltarea ap-
titudinilor de evaluare a informatiei, de dez-
voltare a gandirii critice bazatd pe cercetare
st documentare care, la randul lor, au la bazi
practici de informare.

Participantii au fost unanim de acord cu
necesitatea de a se demara la nivel national o
campanie de constientizare atdt a factorilor de
decizie, cdt si a maselor, referitoare la cultura
informatiei, la importanta educatiei pe in-
treg parcursul vietii, la importanta utilizdrii
informatiei de calitate intr-un cadru etic.

Dintre propunerile consemnate le men-
tiondm pe cele mai importante:

- Ministerul Educatiei si Cercetdirii si pro-
moveze aspecte legate de cultura informatiei
in randul elevilor incepdnd de la cursul pri-
mar, studentilor si cadrelor didactice, inclusiv
la nivel universitar;

- Ministerul Culturii si Patrimoniului
National sd promoveze aspecte legate de cul-
tura informatiei in randul publicului larg, de
toate vdrstele, categoriile socio-profesionale si
nivelurile de educatie;

- bibliotecarii de toate categoriile si fie
instruiti cu precddere in elementele cul-

turii informationale in sesiuni de formare
profesionald continud, pentru ca, la randul
lor, sd le pund in practicd la locul de muncd;

- programa  universitard a  tuturor
facultdtilor sd aibd introdus un curs obligato-
riu de cultura informatiei care sd fie predat de
bibliotecari;

- la nivelul profesorilor universitari si ai
celor din invdtdmantul preuniversitar i gim-
nazial si existe oficii de asistentd.

Intre rezultatele scontate se inscrie si
crearea, in toate bibliotecile, a unui climat
care si promoveze modificiri atitudinale si de
comportament din partea bibliotecarilor. De
asemenea, programele de cultura informatiei,
demarate de la o vdrstd fragedd, vor spri-
jini intregul proces educativ ce are in vedere
pregitirea pentru viitor a profesionistilor
in diverse domenii. Se intentioneazd ca
Programul  national — privind  cultura
informatiei sd vind in sprijinul proiectului
guvernamental ,portalul e-Romania”.

ANBPR s-a angajat si includd in pro-
gramele de formare de bazd, de perfectionare
si a cursurilor de specializare a elementelor
specifice culturii informatiei. De asemenea, se
are in vedere publicarea de materiale cu acest
subiect prin intermediul canalelor proprii,
atit in _mediul electronic, cit si pe suport
dere crearea unui instrument bazat pe comu-
nicarea online de tip messenger la care oricare
dintre bibliotecarii din bibliotecile publice si
aibd acces pentru a pune intrebdri legate de
acest subiect.

Asa cum spuneam, menirea Intregului
demers este de a crea un cetitean informat,
capabil sd regdseascd independent informatia
de calitate si sd o foloseasci eficient intr-un
context de echitate si eticd.

L.ID.
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m Prima Cafenea Regionala a ANBPR

Un mijloc de comunicare si cunoastere a propriilor interese

In fiecare an, ANBPR avea doar o singurd
formd de comunicare directd, Conferintele
Nationale si Consfituirile Anuale. Cu prile-
jul acestora se putea comunica cu predilectie
doar intr-un singur sens si doar citre putinii
reprezentanti ai filialelor (de obicei directori,
presedinti de filiale, unul—doi membri). Intot-
deauna ramdneau lucruri nespuse si implicit
nepreluate, experientele unor colegi necunoscute
si pdnd la urmd increderea in noi insine avea de
suferit.

Din acest an, in programul Asociatiei noas-
tre am inclus un instrument nou, extrem de util,
Cafeneaua ANBPR. El ne-a fost oferit, ca solutie
de comunicare, de citre IREX la Conferinta
Nationali de la Lacu Rosu — Harghita. Condu-
cerea Asociatiei si-a propus ca intdlnirile si se
desfisoare in plan regional si in plan judetean.
La nivel regional, organizarea intdlnirilor este
in sarcina unora din membrii Biroului Executiv,
iar pregsedintii de filiale le vor organiza la nivelul
judefului.

Prima Cafenea s-a desfasurat la Biblioteca
Judeteand , Duiliu Zamfirescu” Vrancea (gazde
perfecte) in ziua de 7 iunie. Au participat
49 de colegi bibliotecari din Regiunea de
Sud-Est a tarii, reprezentind judetele, Brdila,
Buziu, Constanta, Galati, Tulcea si Vrancea.
Invitatiile de participare au fost adresate mem-
brilor birourilor executive ale filialelor precum
st membrilor simpli, intre care mulfi bibliotecari
comunali (care n-au mai participat la intdlniri
ale Asociatiei cu exceptia celor organizate la
nivelul judefului).

Responsabil cu organizarea primei Cafenele
regionale  ANBPR a fost DI Liviu-lulian
Dediu, vicepresedinte al ANBPR.

Tuturor participantilor le-au fost oferite
spre discutie patru teme mari:

e Cum credeti cd ar trebui si vd ajute
asociatia pe dumneavoastrd ca membri?

e Dus. cum sunteti dispusi sd vi implicati in
activitatile asociatiei?

o Caresunt nevoile de dezvoltare profesionali
ale membrilor?

e Comunicarea cu si intre membri: cum?

S-au creat opt ateliere cu aceste teme, la care
au participat toti cei prezenti prin rotatie, in
discutii libere, dupd care problemele sesizate,
propunerile, solicitdrile, criticile, asteptdrile si
temerile au fost centralizate si selectate, acestea
urmdnd sd constituie baza de lucru a Biroului
Executiv in dezvoltarea organizationald.

Discutiile au fost libere, incitante, mode-
ratorii fiecarui grup de lucru avind ca scop si
determine opinii din partea fiecdrui participant,
pentru ca fiecare si-si spuna pirerea si si se facd
util. Concluzia primei intdlniri la nivel regional
de acest gen a afirmat nevoia continudrii acestui
tip de dialog.

In programul acestui an, membrii Biroului
Executiv si-au propus organizarea altor trei
cafenele ce se vor desfisura astfel:

e Septembrie pentru judetele: Iasi, Botosani,
Neamt, Suceava, Bacdu, Vaslui — responsabil
zond Dragos Neagu;

e Noiembrie pentru judetele: Mehedinti,
Gorj, Viilcea, Olt, Dolj — responsabil zond Silvia
Nestorescu;

e Decembrie  pentru  judetele:  Arges,
Ddmbovita, Prahova, Ialomita, Caldrasi, Giur-
giu, Teleorman — responsabil zond Sorin Bur-
lacu.

Viitoarele gazde ale intdlnirilor nu au fost
ncd stabilite. Pe aceastd cale, anuntam faptul
ci acele filiale judetene care doresc si organizeze
aceste actiuni in judetul lor pot anunta intentia
citre responsabilul zonal pand cel tdrziu la data
de 31 iulie a.c.

Sorin Burlacu

... in sfarsit!!! Spun asta pentru cd sen-
timentul de mulfumire cd se miscd ceva, la
nivel de Asociatie si pentru membrii simpli,
a apdrut in sufletul meu ...in sfrgit!

Cafeneaua Regionald ANBPR este o mo-
dalitate excelentd de a aduce laolaltd biblio-
tecari publici care au aceleasi nevoi, pro-
bleme, dorinte si idei si pot schimba pireri,
experiente si impresii, in mod constric-
tiv. Este important pentru mine, ca sim-
plu membru, sd simt ci Asociatia cdreia 7i
apartin vrea sa dezvolte servicii noi pentru
membrii sdi §i chiar e hotdrdtd sa-i convingd
(dacd mai era nevoie) de necesitatea unor
idei creative care si eficientizeze aceste ser-
vicii. Cafeneaua la care am participat mi-a
intdrit convingerea cd numai implicindu-ne
cu totii vom reusi sd schimbim ceva in
sistem, in Asociatie si, mai ales, in interio-
rul nostru.

Temele discutate sunt cele mai stringente
nevoi ale Asociatiei si, in fapt, ale noastre,
ale tuturor bibliotecarilor: comunicarea, im-
plicarea, serviciile, formarea si dezvoltarea
profesionald. Va trebui sa gasim solutii pen-
tru toate la finalul acestor Cafenele regio-
nale, dar acum pot spune doar atit: ANBPR
a cdstigat in mine un membru care vrea si
se implice, care vrea si schimbe ceva si, cel
mai important, care stie ci nu va fi usor. Pot
incepe de azi!

Margareta Tatarus,
Bibliotecar coordonator
Sectia pentru Copii si Tineret
Biblioteca Judeteand
,Duiliu Zamfirescu” Vrancea

m 0 asociatie, mai multe biblioteci si o0 cafenea

Anul trecut am avut plicerea de a participa la
Conferinta Nationald a ANBPR de la Lacu Rosu
(Harghita) si acolo am “experimentat” o primd
cafenea tematicd, o modalitate neconventionald
de comunicare dprofesionalizatﬁ, intr-un cadru
relaxat, cu gazde primitoare si moderatori alesi
pe spranceand la mesele tematice. Temele pro-
puse vizau problemele existente si identificarea
solutiilor, ca si dezvoltarea ulterioard a asociatiei
noastre in contextul implementdrii programului
national Biblionet.

Marea noutate era chiar noua abordare:
renuntarea la clasica expunere din partea lecto-
rului citre auditoriu si propunerea unei teme de
discutii care sd fie dezbatutd la o masa rotundi
de “echipe” succesive de membri asociati direct
interesati. Identificarea si discutarea problemelor,
argumentarea solutiilor, interactivitatea si “de-
mocratizarea” modelului comunicational au
fost tot atdtia factori de succes care au dus la
replicarea fenomenului ulterior, la intdlnirea
de primavard a ANBPR de la Gura Humorului
(Suceava), dar si la prima cafenea re%'ionald dela
Focsani din 7 iunie care a reunit bibliotecari din
6 judete ale regiunii de sud-est : Vrancea, Buziu,
Braila, Galati, Tulcea si Constanta. Participarea
a fost remarcabild, fiind prezenti si bibliotecari
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comunali din 4 judete, si au fost dezbitute pro-
bleme profesionale comune cum ar fi: comunica-
rea deficitard de multe ori in interiorul asociatiei,
pregatirea profesionald, relatia cu autorititile lo-
cale, dezvoltarea unei retele teritoriale puternice
in care fiecare bibliotecar public si reprezinte
intr-adevar o voce distinctd a unei comunititi
cultural-informationale proprii. Organizatorii
s-au zbdtut si asigure ambientul peg/ect si
meritd felicitati pentru reusitd : dna director
Teodora Fintanaru impreund cu inimosii Sii
colegi de la Biblioteca Judeteand “Duiliu Zam-

firescu” Vrancea, dna Cristina Viileanu de la

IREX si domnii Liviu Dediu, Sorin Burlacu
si Dmﬁog Neagu din conducerea centrald a
ANBPR.

Dupi cafeneaua din 7 iunie a urmat intal-
nirea — masd rotundd a birourilor de conducere
ale celor 6 filiale ANBPR si in care, pe par-
cursul a doud zile dense, s-au dezbitut prob-
lemele identificate anterior — si nu numai. Este
imbucurdtor faptul cd punem pe masd cu sin-
ceritate problemele din interiorul asociatiei, este
bine cd putem vedea ce solutii gdsesc altii, este
extraordinar sd gdsim oameni cu 0 noud viziune
si cu aborddri moderne ale dezvoltarii viitoare
a sistemului asociativ de biblioteci publice. Este

de asteptat o altd paradigma evolutivd pe viitor
odatd cu fructificarea granturilor IREX si ale
oportunitatilor deschise de programul Biblionet,
dar si ca urmare a obtinerii personalitdtii juri-
dice pentru filinlele ANBPR si a demardrii
cursurilor de pregitire si perfectionare pro-
fesionald in 2010 de cdtre trainerii nostri
autorizati din interiorul asociatiei.

Numai impreund vom reusi si cliadim o
structurd puternicd, cu o refea de tip occidental,
cu servicii si oameni pregatiti la nivelul mile-
niului III, care si reprezinte un adevirat mag-
net informational pentru majoritatea membrilor
comunitatilor deservite.

Urmarea logicd va fi replicarea acestor
cafenele tematice la nivelul fiecdrei filiale
judetene a asociatiei noastre, ca o modalitate
moderni si eficientd de dezbatere a problemelor
specifice fiecdrei biblioteci in parte. Ramdne ca
viitorul sd ne arate ct de puternici putem de-
veni fiecare dintre noi si toti impreunda!

Stefan Plesoianu

Biblioteca Judeteand
“I.N. Roman” Constanta
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m Oportunitati pentru bibliotecari

Gala Premiilor in Educatie — un proiect de responsabilitate sociala al Fundatiei Dinu Patriciu

Gala Premiilor in Educatie este o competitie
a valorilor ce urmdreste promovarea oame-
nilot, a proiectelor si a organizatiilor care au
un cuvant de spus in reformarea sistemului
educational romdnesc. Initiativd a Fundatiei
Dinu Patriciu, cu o pronuntati componentd
de responsabilitate sociald, aceastd competitie
premiazad performanta si stimuleazd creativi-
tatea in domeniul educatiei.

Aflat la cea de-a doua editie, concursul
se adreseazid atdt persoanelor fizice (elevi,
studenti, educatori, invitdtori, profesori pre-
universitari si universitari, cercetdtori etc.),
cit si organizatiilor neguvernamentale si
institutiilor de invdtamant de stat sau private.
In premierd, editia 2010 a Galei Premiilor in
Educatie va premia si performantele bibliote-
carilor care s-au remarcat in sfera educatiei.

Marti, 27 Aprilie, am participat la eve-
nimentul de lansare a Galei, ce a avut loc la
Facultatea de Filosofie din Bucuresti. Tincuta
Baltag (foto), Director General al Fundatiei
Dinu Patriciu, a vorbit participantilor despre
obiectivele acestui demers, bazat pe sustinerea
si promovarea educatiei de calitate: , Educatia

este singura sansi de reprofesionalizare
a Romdniei. Odatd cu aceastd initiativa,
ne dorim si propunem o noud abordare a
performantelor, o abordare in care accentul
se pune pe punctele forte. De aceea, vom pre-
mia modelele extraordinare pe care educatia
romdneasci le-a produs si le produce in con-
tinuare.”

Din prezidiul evenimentului au mai ficut
parte Vladimir Bosfu, Decanul Facultatii de
Matematicid Ovidiu din Constanta, cistigdtor
al primei editii a Galei, Romulus Brincoveanu,
Decanul Facultdtii de Filosofie din Bucuresti,
si Razvan Crisan, Pregedintele organizatiei
Educatie oricum.

Fiecare dintre acestia a sustinut cite un
cuvint de bun-venit, in care si-au exprimat
punctele de vedere, au creionat contextul
mai larg al Galei si au reiterat importanta
si implicatiile, deloc putine, pe care le poate
avea o astfel de initiativd asupra progresului
in educafie.

Intregul eveniment de lansare a fost, prac-
tic, o incursiune intr-un unui domeniu pe
cdt de complex, pe atit de incitant, acela al
invitamantului de calitate. Am fost pldcut
surprinsd sd aflu despre oameni si institufii
care, fird a oferi modele in sensul traditional
destul de perimat, au inovat, au indraznit si
au fiicut sd se vorbeasci despre performanti in
termenii globalizdrii siaisocietdtii cunoasterii.
Am aflat despre un intreg paletar de proiecte,
care mai de care mai inventive, care s-au in-
trecut in competitie. Cele mai bune dintre ele
au obtinut recunoasterea cuvenitd.

Competitia din 2010 se va desfisura pe
11 sectiuni, spre deosebire de editia anterioard
care a numdrat doar 9 sectiuni. Una dintre

noutdtile absolute este aceea cd, in noul for-
mat, Gala Premiilor in Educatie va dedica o
sectiune bibliotecarilor cu merite deosebite in
domeniul educatiei. In felul acesta, Fundatia
Dinu Patriciu pledeazi pentru recunoasterea
efectelor benefice pe care munca unui biblio-
tecar le poate avea asupra viitoarei cariere
a unui copil sau a unui tdndr adult. Extin-
derea numdrului de sectiuni s-a transcris si

rin majorarea sumei de bani puse in joc, de
la 200.000 euro in 2009, la 250.000 euro in
2010. Perioada anuntatd pentru inscrierea
in competitie este 15.06.2010 — 27.09.2010.
Inscrierile se pot face online, pe site-ul oficial
al competitiei, accesibil la calea: www.premii-
leineducatie.ro.

Se pot inscrie in concurs entitdtile eligibile
din metodologia Galei, care au derulat proie-
cte in anul scolar/universitar 2009-2010,
cu conditia ca acestea sd fie finalizate pani
la 15 iunie 2010. Jurizarea este programati
sd se desfisoare in perioada 28 septemb-
rie — 22 octombrie 2010, iar ANBPR va
avea reprezentanti in comisia de evaluare a
sectiunii dedicate Bibliotecilor.

Bibliotecarii interesati sdintrein competitie
pot aplica pentru Pozitia IV, Categoria Bi-
blioteci — Sectiunea Bibliotecarul Anului.
Premiul pus in joc, in 2010, la aceastd cate-
gorie, este de 10.000 euro (Premiul I), 5.000
euro (Premiul II) si 2.000 euro (Premiul II1).

Gala Premiilor in Educatie 2010 se va
incheia cu anuntarea cdstigdatorilor si de-
cernarea premiilor in cadrul unui eveniment
festiv, ce va avea loc in data de 27 octombrie
2010, Ia Bucuresti.

Ioana Crihand

m Noua componenta a Comisiei de Pregatire
Profesionala a ANBPR

In ultima sedintd a Biroului Executiv al ANBPR, din luna
aprilie, s-a decis si aprobat noua componentd a Comisiei de Pregatire
Profesionali a Asociatiei. Responsabilii propusi si facd parte din acest
grup de initiativd sunt dupd cum urmeaza:

Vlddut Andreescu - Filiala Dambovita
Claudiu Brdileanu - Filiala Brdila
Gheorghe Bulutd - Filiala Bucuresti
Corina Ciuraru - Filiala Brdila

Florin Cirstea - Filiala Olt
Titina-Maricica Dediu - Filiala Galati
Adriana Gheorghiu - Filiala Constanta
Alina Lemnean - Filiala Maramures
Mihaela Merutd - Filiala Neamt

Silvia Nestorescu - Filiala Bucuresti
Hermina G.B. Anghelescu - Filiala Bucuresti (consultant).
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Principalele obiective ale Comisiei de Pregitire Profesionalid a ANBPR,
pe termen scurt si mediu, vizeazd urmdtoarele directii de actiune:

1. Formarea initiald, destinatd debutantilor (cu studii me-
dii sau cu alte pregatiri de bazi), in primii 2 ani de la angajare
(cf. OM nr. 2235/ 2004);

II.  Dezvoltarea profesionald;

1. Intocmirea  unei  baze  de
(ce competente pot acoperi);

IV. Intocmirea unei baze de date pentru locurile de derulare a
programelor;

V. Intocmirea unei baze de date pentru materiale metodologice (striine
si romdnesti), bibliografii de specialitate, manuale, scoli de specialitate,
aplicatii pentru burse;

VI. Intocmirea unei baze de date pentru norme, standarde
de specialitate si conexe, legislatie de specialitate si conexd.
Actualizarea cadrului legislativ;

VII. Stabilirea modului de colaborare cu celelalte comisii (prelucrare
documente, informatizare, legislatie etc.).

date  pentru  formatori
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m Targuri si expozitii

ANBPR - prezenta inedita la BookFest 2010

Editin 2010 a BookFest a insemnat
pentru ANBPR prima iesire la rampd ca
participant si expozant la un TArg de carte
de mare vizibilitate. A fost o experientd
valoroasd care, cu doar cdtiva ani in
urmd, ar fi parut cu totul inaccesibild unei
organizatii non-profit.

Lucrurile evolueazda, organizatiile se
dezvoltd si iatd cd Asociatia noastrd este in
ipostaza de aintoarce publicului ei investitia
de Incredere de care s-a bucurat in cei peste
20 de ani de la infiintare.

Ceea ce este cu adevdrat inedit este faptul
cid ANBPR i-a avut aldturi, pe toatd durata
evenimentului, pe partenerii sdi de la IREX
Romania. In felul acesta, vizitatorii standu-
lui realizat in co-branding au putut sta de
vorbd atdt cu reprezentantii Asociatiei, cit
si cu specialistii in comunicare si respon-
sabilii de implementare ai programului
Biblionet.

In compania selecti a unor edituri si
institutii de culturd dintre cele mai re-
spectate, ANBPR si-a primit cu entuziasm
membrii si colaboratorii, mai vechi si mai
noi, cu informatii de actualitate despre ac-
tivitatea si proiectele organizatiei.

In  cadrul Targului, Doina Popa,
Presedintele ANBPR, aluat parte, de aseme-
nea, la masa rotundd cu tema Bibliotecile —
o altd abordare. Claudiu Istrate, Director
Executival Uniunii Editorilor din Rominia,
si Presedintele ANBPR au fost moderatorii
dezbaterii cu public, ce a adus in prim-plan
starea bibliotecilor si rolul acestora in revi-
talizarea mediului cultural si de servicii din
Roménia.

T=aagy

Claudiu Istrate (UER) si Doina Popa
(ANBPR)
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Franciska Cunningham-Epli IREX Romdnia), Ioana Crihand (ANBPR) si
Adriana Poroineanu (IREX Romania), in zona standurilor

Cu acest prilej, bibliotecarii prezenti la
dezbatere, precum si ceilalti participanti,
au luat contact cu noua realitate din biblio-
tecile publice. Acestia s-au simtit incurajati
sd facd schimb de opinii si sd anticipeze
evolutia viitoare a institutiei Bibliotecii.
Ideea centrald a dezbaterii a vizat reconsi-
derarea functiei Bibliotecii, din perspectiva
potentialului sdu de a deveni un spatiu
public de comunicare, socializare si infor-
mare.

Participarea ANBPR la aceastd editie
a BookFest a reprezentat un prilej de net-
working si  strangere a legaturilor cu co-
laboratorii si partenerii. In plus, Asociatia
a avut ocazia sd intre in contact cu o serie
de organizatii si oameni de culturd, care
si-au manifestat interesul pentru actiunile
si initiativele ANBPR.

Reprezentantii ANBPR i-au intdmpi-
nat la stand pe toti cei care au dorit si afle
mai multe despre profilul Asociatiei, despre
avantajele de a fi membru si, nu in ultimul
rdnd, despre implicarea ANBPR in suste-
nabilitatea pe termen lung a programului
Biblionet.

Editia 2010 a BookFest a gazduit circa
250 de lansari de carte, numeroase dezba-

teri, mese rotunde si ateliere tematice. Scri-
itori de notorietate ai momentului, critici
si istorici literari precum si personalititi
publice din zona culturald, sociald si
politicd au animat evenimentul si au supus
atentiei publice problematica domeniului
editorial si dificultdtile cu care se confruntd
piata de carte si institutiile de culturd.

TIoana Crihand
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Servicii internet gratuite oferite de Primaria Gura Humorului in zona turistica Gura Humorului

Gura Humorului, ca, de altfel intrea-
ga Bucovind, reprezintd o zond turisticd
foarte binecunoscutd atdt in tard. Cat si in
strdindtate.

Anual zeci de mii de turisti si oameni
de afaceri din tard cdt si din strdindtate
poposesc la Gura Humorului ca sd viziteze
frumusetile minunate ale locului: Mdndstirea
Voronet, Mandstirea Humorului, Rezervatia
Piatra Pinului, Pdrtia de schi inauguratd in
anul 2009, institufii de culturd pdstritoare
ale traditiilor culturale locale. In sederea lor
la Gura Humorului oaspetii ,,poposesc” la
renumitul Hotel Best Western, iar de aici
drumurile i poartd spre alte locuri dragi noud,
tuturor romdnilor, poate spre: Moldovita,
Stupca, Cacica, Sucevita, Putna...

Turistii si oamenii de afaceri ce viziteazd
aceste locuri au nevoie de comunicare cu
cei de acasd, cu parteneri din alte zone sau
alte colturi din lume; aceastd comunicare
se realizeazd prin acces la internet wireless
in zonele centrale ale orasului, apropierea
mandstirilor, a centrelor scolare si culturale.

Avantajul furnizarii de servicii inter-
net gratuit cetitenilor si vizitatorilor sunt
urmatoarele:

- pentru elevii gi tinerii localitatii: nu toti
copii beneficiazd de o conexiune internet din
diverse motive (in primul rand financiare);

- trebuie sd le acordim sansa si se in-
formeze si sid comunice, reducind diferentele
sociale dintre ei;

- intreprinzitorii din zona de acoperire
wi-fi vor avea mai multi clienti, venituri mai
mari, sustinerea sanselor de a-si achita taxele
si impozitele locale la timp;

- oamenilor de afaceri si turistilor care
poposesc pe aceste meleaguri le este acordata
posibilitatea sid comunice on-line cu orice colf
al lumii; in acest sens creste sansa de a ramdne
mai mult timp in orasul Gura Humorului;

Utilitatea furnizdrii serviciului: pe ldnga
facilititile mentionate mai sus putem oferi
noi facilititi:

- promovarea imaginii localititii pe mai
multe motoare de cautare prin serviciul nou
oferit;
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- atrage mai multi turisti sau companii
care sa-si deschidd puncte de lucru in zond
dovedind ci bucovinenii sunt deschisi la noile
tehnici de comunicare;

- reduce cheltuielile cu abonamentul la
internet pentru scolile aflate in subordinea
Primdriei si sunt in raza de acoperire (in mo-
mentul de fatd, valoarea serviciilor de internet
pentru Primdrie, scolile generale, gradinitele
si liceul din localitate se ridicd la 1100 RON/
lunda;

- conectarea tuturor camerelor de su-
praveghere in zonele aglomerate ale orasului,
din curtea scolilor si liceelor;

- reduce costul convorbirilor telefonice
in momentul de fatd prin folosirea telefoniei
VoIP (convorbiri Qratuite pe internet) in
cadrul primdriei si a unitatilor administrative
din subordine;

- implementarea de sisteme automate
de madsurare, gestionare iluminat public,
semnalizari etc.

In scurt timp, legislatia Uniunii Europene
va obliga furnizorii de servicii telefonice si de
internet si desfiinteze traseele aeriene de cablu
si fibrd optica, iar administratiile locale vor
fi nevoite si utilizeze traseele subterane (care

implicd costuri mai mari) sau sd foloseascd
sisterul wireless pentru distributie semnal.

In ceea ce priveste tipul de echipament
necesar furnizdrii acestui serviciu de internet
gratuit, acesta poate fi analizat din tabelul
urmadtor:

Nr.crt.  TIP ECHIPAMENT Cantitate
1. WBIT - 2400 — POE statie de bazi 3 buc.
2. WANT - 7,7 db — PAK antene 3 set

3. WPI - AC - 55W —sursa de alimentare 3 buc.
4. WCPE - 24 HP - USB 2 buc.
5. ROUTER LINKSYS 2 buc.
6. NS — CPE Ubiquili 2 buc.
7. NS5 — Echipamente de interconectare 4 buc.

8. Automatizare iluminat public — post trafo 1 buc.

George Boicu Budu
Biblioteca Ordseneasci Gura Humorului
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