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Centrul de Formare si Dezvoltare Profesionald al ANBPR (CFDP), in buna traditie a
formarii specialigtilor din domeniul info-documentar, oferd programe acreditate de calificare si
perfectionare profesionald in biblioteconomie si stiintele informarii, cursuri de specializare a
personalului in domeniile managementului si tehnologiilor informatiei, comunicarii, al
marketingului serviciilor si produselor de biblioteca.

Intre 2010 - 2022, CFDP a organizat programe importante la nivel national si local pentru
calificarea si perfectionarea personalului de specialitate, ateliere destinate actualizarii
cunostintelor si disemindrii bunelor practici pentru bibliotecarii din sistemul bibliotecilor publice,
universitare, scolare, pentru someri si alte categorii.

CURSURI:
1. SPECIALIZARE in ocupatia de Bibliotecar (studii superioare)
2. MARKETINGUL serviciilor de biblioteca
3. Tehnici de cunoastere si COMUNICARE CU SEGMENTELE DE PUBLIC
4, Tehnici de COMUNICARE INTRAINSTITUTIONALA, rolul echipei

ATELIERE DE SPECIALITATE:

Evaluarea informatiilor din mediul online
Descrierea bibliografica a documentelor - parti componente

Statistica de biblioteca
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Comunicare interna si tehnici de motivare non financiara
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1. PROGRAM DE SPECIALIZARE PENTRU OCUPATIA DE BIBLIOTECAR
(studii superioare), cod N.C./COR 262202

Curs acreditat AUTORIZATIE SERIA B NR. 0011828, Nr. de ordine in Registrul

ANC National al Furnizorilor de Formare Profesionala a Adultilor
Nr. 40/10000/20.12.2018

Adresabilitate Persoane fizice sau juridice interesate de obtinerea certificatului de
perfectionare in profesia de bibliotecar

Conditii de acces | Studii superioare absolvite cu Diploma de Licentd

Acte necesare Copie Carte de Identitate, Certificat de Nastere, Diploma de Licenta

Structura 540 ore:

Modul I - 90 de ore (douasprezece zile consecutive)

360 ore practica In conditii reale de lucru - efectuate intre cele doua module
Modulul 11 - 90 de ore (douasprezece zile consecutive)

Tarif 850 lei/modul/cursant Total 1700 lei (modul I + modul I1)

Tematica Legislatia domeniului, standarde si terminologie de specialitate;
Metode, tehnici si instrumente de exploatare a sistemelor de informare;
Organizarea activitatii de gestionare si administrare a documentelor;
Categorii de documente, standarde de prelucrare, sisteme de clasificare;
Evidenta, prelucrarea si dezvoltarea colectiilor;

Norme privind recuperarea, selectarea si eliminarea documentelor;
Norme de conservare, restaurare si prezervare a documentelor;
Modalitati de comunicare a colectiilor, conditii de acces;

Norme si standarde specifice In domeniul informarii si documentarii;
Indrumarea metodologici a personalului din structurile teritoriale;
Notiuni de relatii publice, instrumente de cercetare sociologica etc.

Evaluare Absolventii cursului vor primi un Certificat de Absolvire, recunoscut la nivel
national de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor
Varstnice si Ministerul Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice, insotit de
un Supliment descriptiv in care vor fi stipulate competentele profesionale
dobandite, conform Standardului ocupational in vigoare.

Competente Gestionarea informatizata a documentelor din biblioteci;
specifice Administrarea documentelor specifice activitatii din biblioteci;
dobandite Dezvoltarea colectiilor de documente;

Realizarea evidentei documentelor neperiodice;

Realizarea evidentei documentelor periodice;

Prelucrarea colectiilor de documente;

Conservarea preventiva a colectiilor de documente;

Comunicarea colectiilor de documente;

9.  Regasirea informatiilor;

10. Indrumarea metodologici a personalului din structurile teritoriale;
11. Gestionarea relatiilor cu beneficiarii.
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Modul I
27.06 — 08.07.2022 — la CPPI Busteni
19 — 30.09.2022 — 1a Biblioteca Judeteana ,,Octavian Goga” Cluj

Perioade /loc Modul 11

de desfasurare




2. MARKETINGUL SERVICIILOR DE BIBLIOTECA

Curs de Marketingul serviciilor de biblioteca

specializare

Adresabilitate Programul se adreseaza personalului de specialitate interesat de obtinerca
competentelor in domeniul marketingului dedicat serviciilor de biblioteca.

Conditii de Studii medii sau superioare
acces Acte necesare inscrierii: copie Carte de Identitate

Structura/Tarif | Modul compact - 40 de ore (cinci zile consecutive); 600 lei/cursant

Tematica e Notiuni de marketing;

e Profilul, viziunea, misiunea, functiile si obiectivele bibliotecii;

e Tipuri de beneficiari, instrumente de lucru in marketing;

e Promovare si valorificarea produselor, serviciilor si colectiilor de biblioteca.
Certificare Absolventii cursului vor dobandi Diplome de Absolvire cu antetul ANBPR.
Competente Cunoasterea domeniul,
dobandite Intocmirea planului de marketing;

Folosirea modalitatilor inedite si a instrumentelor adecvate de promovare;
Respectarea principiilor si criteriilor de promovare prestabilite;
Promovarea cu consecventa a valorilor culturale ale bibliotecii.

3. TEHNICI DE CUNOASTERE SI COMUNICARE CU SEGMENTELE DE PUBLIC

Curs de Tehnici de cunoastere si comunicare cu segmentele de public

dezvoltare

Adresabilitate Programul se adreseaza bibliotecarilor.

Conditii de acces Studii medii sau superioare
Acte necesare inscrierii: copie Carte de Identitate

Structura/Tarif Modul compact - 40 de ore (cinci zile consecutive); 600 lei/cursant
Tematica e Introducere 1n procesul comunicarii;

e Tipuri de personalitate si de comportament;

e Modalitati de identificare a tipului de personalitate a interlocutorului;

e Comunicarea in 3 pasi; pregatirea interactiunii; transmiterea mesajului.

Certificare Absolventii cursului vor dobandi Diplome de Absolvire cu antetul ANBPR.
Competente e Comunicare eficienta si modalitati optime de relationare;
dobandite e Dezvoltarea abilititilor de a asculta si de a se face ascultat, de a spune

lucrurile in asa fel incat sa nu ramana loc de ambiguitati si confuzii;
e Adaptarea comportamentului la personalitatea interlocutorului;
e Interpretarea corecta a limbajului verbal si nonverbal,
e Comunicarea informatiilor cu impact si cu rezultatele dorite.




4. TEHNICI DE COMUNICARE INTRAINSTITUTIONALA, ROLUL ECHIPEI

Curs de Tehnici de comunicare intrainstitutionala, rolul echipei

dezvoltare

Adresabilitate Programul se adreseaza personalului de specialitate din biblioteci.

Conditii de acces | Studii medii sau superioare
Acte necesare inscrierii: copie Carte de Identitate

Structura/Tarif Modul compact - 40 de ore (cinci zile consecutive); 600 lei/cursant

Tematica Comunicarea - notiuni introductive;
Autocunoasterea; Comunicare i limbaj;
Comunicarea de masd; comunicarea in cadrul grupului de munci;

Comunicarea profesionala; comunicarea mediata de tehnologie.

Certificare Absolventii cursului vor dobandi Diplome de Absolvire cu antetul ANBPR.

Competente
dobandite

Comunicarea eficienta intra i extra inStitutionala;

Constiinta apartenentei la grup;

Integrarea in grupuri si functionarea dupd reguli prestabilite;

Adaptarea la interesele comune grupului si realizarea scopurilor specifice;
Modalitati noi, specializate, de cunoastere a grupurilor.

Datele si locurile de desfasurare vor fi stabilite in functie de tipul si de numarul solicitarilor

ATELIERE DE SPECIALITATE

ATELIERE DURATA COST
Evaluarea informatiilor din mediul online 3zile 350 lei/pers
Descrierea bibliografica a documentelor — parti componente 3 zile 400 lei/pers
Statistica de biblioteca 3 zile 350 lei/pers
Comunicare interni si tehnici de motivare non financiara 3zile 350 lei/pers

Atelierele se vor organiza in functie de numarul de inscrieri, minimum 15 participanti.




Pentru participarea la programele de formare organizate de ANBPR, completati si trimiteti
Formularul de inscriere individuala sau colectiv (Anexa 1, respectiv Anexa 2) la adresa:
anbpr_ro@yahoo.com

Cursurile se pot organiza si local, cu conditia sa existe minimum 11 persoane inscrise/curs.

Persoanele inscrise la cursurile ANBPR vor beneficia, in baza Contractului de formare
profesionala incheiat, de suporturi sau note de curs, materiale ajutdtoare si/sau consultatii oferite,
la cerere, de catre formatori.

ANBPR 1si rezerva dreptul de a organiza cursurile anuntate si in alte localitati sau in alte perioade
decat cele specificate, in functie de solicitarile beneficiarilor.

Taxa de participare se va achita (dupa emiterea facturii) in contul ANBPR:
RO33CECEB50343RON0650133, deschis la CEC, Sector 5, Bucuresti, cod fiscal 7137332.

Lectorii ANBPR sunt persoane autorizate, cu competente de formator, flexibile in livrarea
continuturilor si cu calificari deosebite in domeniul de activitate din care provin (masterate,
doctorate, vechime relevanta in profesia de bibliotecar).

ANBPR 1isi propune ca in etapa urmatoare sa livreze si alte programe (pentru manageri, directori
economici, contabili, metodisti), In conformitate cu solicitarile membrilor si ale angajatorilor.

Toate programele se vor derula, in urma negocierilor dintre beneficiar si organizator, fie online,
fie la sediul bibliotecii, atunci cand sunt indeplinite cerintele de grup si logistica, sau intr-un
centru zonal sau la CPPI Busteni.

Pentru constituirea grupurilor si pentru programarea din timp in agenda de lucru a formatorilor,
avem nevoie de solicitarile dumneavoastra !
Va multumim pentru colaborare !

Pentru informatii suplimentare vizitati www.anbpr.org.ro
Pentru inscrieri va rugdm sa ne contactati la:
E-mail: anbpr ro@yahoo.com Telefon mobil: 0724319261

Adresa de corespondentd: ANBPR (in incinta Bibliotecii Nationale a Romaniei), Bd. Unirii Nr.
22, Corp F4, Mezanin, Camera M 06, Sector 3, Bucuresti, Cod postal 030833, Romania.

Asteptam inscrierile dumneavoastra!

Profesionistii in domeniu isi asuma, in acest fel, responsabilitatea formarii de bibliotecari
specializati sau calificati, In conformitate cu standardele in vigoare, cu tendintele internationale
ale domeniului, cu cerintele specifice ale angajatorilor si ale comunitatii dar, mai ales, cu
asteptarile si cerintele exprimate in repetate randuri de membrii Asociatiei noastre. Avem, in
sfarsit, posibilitatea sa dam impreund noi dimensiuni sociale si intelectuale acestei profesii.

Silvia Nestorescu

Coordonator Formare Profesionala ANBPR
tel./fax: 021 411 02 77

mobil: 0724 319 261

website: www.anbpr.org.ro
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Anexa 1

FORMULAR DE INSCRIERE individuala®
(persoana fizica)

S U] o 1Y=T g T AT | T ,
cu urmatoarele date personale:

I Lo 1o | | ,

4.Locul i data NasSterii ...
5.Numele parintilor (prenumele): mama...........cccccceeeiiiiiiiiiieeee s Jfata
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9. Nr. de telefon/fax (CUrSaNt) ........c.oiiiii i,

Lo 0 =T I CoTU ] == o1 OSSR

organizat de Asociatia Nationala a Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din

Romania (ANBPR) la ... inpericada .................................. :

In cazul in care nu mé pot participa la acest curs voi anunta Asociatia Nationala a Bibliotecarilor
si Bibliotecilor Publice din Romania cu cel putin 5 zile inainte de inceperea cursului.

Data....ccooevveeiiinnenn, SemnNatura .....ooovvie

* Completand FORMULARUL DE INSCRIERE individuala, va exprimati acordul cu privire la utilizarea si
prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal cuprinse in documentele depuse in vederea absolvirii
programelor de formare profesionala oferite de ANBPR, conform GDRP - General Data Protection
Regulation. Datele personale vor fi utilizate pentru completarea certificatelor/diplomelor de absolvire,
registrelor de evidenta a participantilor si alte documente specifice formarii profesionale a adultilor, pentru
transmiterea online sau prin posta a certificatelor/diplomelor de absolvire si in raportéarile si statisticile
ANBPR. Datele furnizate vor fi tratate confidential si vor fi securizate in baza de date a ANBPR.



Anexa 2

FORMULAR DE INSCRIERE colectiva”
(organizatie cu personalitate juridica)

YU Yol L= PP R TR

(precizati numele institutiei/organizatiei)
cu urmatoarele date de identificare:
RS |1 | PRSP PPPPPPPPRR
P2 O o To I 1ot | PP PPRPPR P
I Ofo] o] = =T o [or= | ST PP TPPPT PP
4. Domeniul principal de activitate al INSHULIET ............cooiiiiii
5. Nr. de telefon/faX ..o L B MAU e ,
reprezentatd Prin .......ccccooevi e ,incalitatede .....cccoooeveiiiiii
(o [o g s AT TY e (= (= T= W E= W e L £=10 | T ,
organizat de Asociatia Nationala a Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din Romania, a
urmatoarelor persoane:

L DN DI L , Cl seria ..... o] S avand

2. DN DI e , Cl seria..... nrooooeveenn... avand
functia ... Studii coe

CNP locul Nasterii ......ccoovvv
Numele parintilor (prenumele) : mama ...............cccccc . tata .o

(< R LB MAl e

In cazul in care persoanele inscrise nu pot participa la acest curs voi anunta Asociatia Nationala
a Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din Romania ANBPR cu cel pufin 5 zile Thainte de

inceperea cursului.

Data ....coevvveviieieieiieeeieeeee Semnatura/stampila  ...........ccooiiiin

Completand FORMULARUL DE INSCRIERE colectiva, va exprimati acordul cu privire la utilizarea si
prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal cuprinse in documentele depuse in vederea absolvirii
programelor de formare profesionala oferite de ANBPR, conform GDRP - General Data Protection
Regulation. Datele personale vor fi utilizate pentru completarea certificatelor/diplomelor de absolvire,
registrelor de evidenta a participantilor si alte documente specifice formarii profesionale a adultilor, pentru
transmiterea online sau prin postd a certificatelor/diplomelor de absolvire si in raportarile si statisticile
ANBPR. Datele furnizate vor fi tratate confidential si vor fi securizate in baza de date a ANBPR.



